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Létzebuerg, den 27/05/2024

Har President,

Sou wéi den Artikel 80 vun eisem Chambersreglement et virgesiit, biede mir lech, dés
parlamentaresch Fro un d’Ministere fir Finanzen & Wirtschaft weiderzeleeden.

Weéi a ville Presseartikelen ze liesen ass, mécht d'ING aktuell bei ville Clienten d'Bankkonten zou.
Internen Informatiounen no wéilt d'Bank sech nei opstellen an dofir "net-profitabel” Clienten net méi als
Clienten hunn. Vill Persoune wéssen net, dass si een Urecht op ee Bankkonto hunn an dass
verschidde Banken zu Létzebuerg, wou de Staat Aktionar ass, esou ee "Compte de paiement de base"
mussen ubidden.

An deem Zesummenhang wéilte mir de Ministeren dés Froe stellen:

1. Kénnen d'Ministere resiiméieren, wéi eng Servicer bei esou engem Compte de paiement de base
mussen abegraff sinn?

2. Wéi vill Persounen zu Létzebuerg profitéiere vun engem Compte de base? Wéi huet sech dés
Zuel an de leschte 5 Joren entwéckelt?

3. Hautzudaags brauch een op ville Plazen an och online eng Kreditkaart, fir kénnen ze bezuelen.
Huet ee Client mat engem Compte de base een Urecht op eng Debit- a Kreditkaart?

4. Am Gesetz vum 13te Juni 2017 iwwert d'Comptes de paiement steet geschriwwen, wéi eng
Banke mussen ee Compte de paiement de base ubidden. War d'ING zénter der Aféierung vum
Gesetz an désem Fall? Falls nee, wéi eng Bedingunge vum Artikel 23 hat d'ING net erféllt?

Mat déiwem Respekt,
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