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< LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministere du Travail

Réponse commune du ministre du Travail et du ministre de la Famille, des Solidarités, du Vivre
ensemble et de I’Accueil a la question parlementaire n° 350 de Monsieur le Député Sven Clement et de
Monsieur le Député Marc Goergen

Ad.1

Den FNS schéckt an der Reegel all seng Bréiwer per Recommandé. Dést sinn énner anerem all Typpe vun
Entscheedungen déi geholl ginn an och d’Informatiounsbréiwer.

Déi Bréiwer mat enger Invitatioun op e Rendez-vous um FNS oder op der ADEM ginn och all per
Recommandé verschéckt.

D’ADEM huet de Projet e-ADEM lancéiert fir, an Zesummenaarbecht mam CTIE, hir digital Struktur ze
veranneren. An deem Kader gétt och op MyGuichet en Espace ,sectoriel’ kreéiert fir d’Leit déi op der
ADEM ageschriwwe sinn (myADEM), a wou dann och den Echange vun den Dokumenter mat de Clienten
vun der ADEM ka stattfannen. An enger éischter Phas (Ufank 2025) waert dat de Fall fir d’Chémeurs
indemnisés sinn a spéider da fir all d’'Demandeurs d’emploi.

Ad.2

D’ADEM huet d’Period vum 1. November 2021 bis den 31. Januar 2022 mat den entspriechende Periode
vun 2022/2023 an 2023/2024 verglach, fir esou aktuell wéi méiglech ze sinn.

An deene genannte Perioden ass den Delai vun der Introduktioun vum Recours bis hin zur Notifikatioun
vun der Decisioun vun 152 Deeg iwwert 130 Deeg op aktuell 73 Deeg erofgaang.

Déi Moossnamen déi d’ADEM 2022 annoncéiert hat, droen also hir Friichten; d’Zil ass den Delai op 1,5 bis
2 Méint ze stabiliséieren.

Luxembourg, le 14 mars 2024

(s.) Georges MISCHO
Ministre du Travail






