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Äntwert vum Här Fran~ois Bausch, Minister fir Mobiliteit an effentlech Aarbechten, 
op d'parlamentaresch Fro n° 4605 vum 2. Juli 2021 vum honorablen Deputeierten 

Sven Clement betreffend "Limite des trajets du service Adapto" 

1. Et handelt sech bei deenen 360 Faarten am Adapto em eenzel Faarten. Dest ass erkläert 
ennert de « Conditions generales d'utilisation », um Fomular fir eng Kaart unzefroen, souwei 
online publizeiert. Ech verweisen an desem Kontext och op meng Äntwert d'parlamentaresch 
Fro n° 3439. De Grond fir esou e Plafong ass dass et sech beim Adapto em e gelegentlechen 
Transport handelt, a kee regelmeissegen. Fir regelmeisseg Deplacementer wei fir a 
spezialiseiert Strukturen ginn et aner Transportzervisser. 

Zur Erennerung: Den Transport ass 2008 gegrennt ginn als „service occasionnel" ennert dem 
Nu mm Novabus. Bei enger eischter Reform 2015, wou en Adapto genannt gouf, gouf e Plafong 
festgeluecht vun 15 Faarten Hin-an-zreck pro Mount, wäll den Term „occasionnel" respektiv 
Gelegenheitstransport net däitlech genuch war. Et war awer net meiglech Faarten ze 
cumuleieren oder och ze reporteieren vun engem Mount op deen nächsten. De Plafong gouf 
doweinst mat der Reform 2020 op d' Joer ausgedehnt, wat et dem Client erlaa'bt fir den 
Transport mei dacks kennen ze benotzen. 

2. Des Unzuel vu Faarten dierften generell duergoen, dei weinegst Clienten benotzen den 
Adapto esou vill. Mengen Zervisser ass just een eenzege konkrete Fall bekannt vun engem 
Client deem de Plafong net duergeet. 

3. Um Dag vum 07.07.2021 goufen et genee et 5.763 Clienten an der Datebank. Domat kann een 
zwar Heichrechnunge machen an alle Varianten, deemno wei wäit de Client well gefouert 
ginn, oder wei dacks weivill Leit keinten zesummen transporteiert ginn; mee da weisst een 
nach emmer net weivill Bussen a Chaufferen neideg wieren an deementspriechend misste 
bezuelt ginn. 

D' Joer 2020 kann een zwar net als Referenzjoer betruechten, mee ech ginn dem honorablen 
Deputeierte awer ganz gären e puer Zuele mat op de Wee. Den 31.12.2020 goufen et an der 
Datebank 5.516 Clienten an den Adapto huet 8.283.159,63 Euro kascht. Leider war duerch 
d'Pandemie d'Situatioun därmoossen exceptionnell dass een doraus näischt schleisse kann. 
An de Meint Juli bis September 2020, dei als einigermoossen normal ouni zevill sanitär 
Restrictiounen betruecht kenne ginn, sinn am Durchschnett 428 Leit pro Dag mam Adapto 
gefuer. Teschend dem 17. Mäerz an 19. Abrell waren et der just 36. 

Wei schon puermol well ech nachemol drop hiweisen, dass et neierens am Ausland e 
vergläichbaren Transportzerviss gett, deen dei berechtegt Persounen esou dacks vun Dier zu 
Dier feiert, zu Letzebuerger souguer gratis. Och am Ausland ginn et Limitatiounen fir 
d'Benotzung, dei mei niddreg sinn ewei dei 360 Faarten bei eis. 
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