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N° 6884
CHAMBRE DES DEPUTES

Session ordinaire 2016-2017

PROJET DE LOI

portant approbation

- desamendements du Reéglement général del’Union postale universelle;

- desamendements a la Convention postale universelle et a son Protocole final,
signés au Congrés postal universel de Doha, le 11 octobre 2012

RESUME

Le présent projet a pour objet d' approuver le Réglement général de I’ Union postale universelle
ainsi que la Convention postale universelle et son Protocole final adoptés au Congrés postal
universel de Doha, le 11 octobre 2012.

Le 25° Congrés de I’Union Postale Universelle s'est tenu a Doha du 24 septembre au 15
octobre 2012. En tant gu'institution spécialisée de I’ Organisation des Nations unies, I'UPU
réunit 192 pays membres et a pour but la coopération entre les acteurs du secteur postal. La
Constitution, qui est I’ Acte fondamental de I’Union, n'a pas éé modifiée par le Congrés de
Doha.

Les modifications aux actes précités se situent dans le contexte de la stratégie postale de Doha
pour le cycle 2013-2016 qui vise a aider les opérateurs postaux a développer, moderniser et
adapter leur réseau postal a un marché en pleine évolution. La stratégie postale de Doha repose
notamment sur quatre buts principaux qui consistent a:

- améliorer I'interopérabilité des réseaux postaux internationaux ;

- apporter des connai ssances techniques et une expertise concernant le secteur postal ;

- promouvoir les produits et services innovants en développant les dimensions physique,
financiere et é ectronique du réseau posta ;

- favoriser le développement durable du secteur postal en tenant compte des dimensions
économiques, sociales et environnementales.
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*

ARRETE GRAND-DUCAL DE DEPOT
Nous HENRI, Grand-Duc de Luxembourg, Duc de Nassau,
Sur le rapport de Notre Ministre des Affaires étrangéres et européennes et apres délibération du
Gouvernement en Conseil;
Arrétons:

Article unique.— Notre Ministre des Affaires étrangéres et européennes est autorisé a déposer en
Notre nom a la Chambre des Députés le projet de loi portant approbation

— des amendements du Réglement général de 1’Union Postale Universelle;
— des amendements a la Convention postale universelle et a son Protocole Final,
signés au Congres Postal Universel de Doha, le 11 octobre 2012.

Chateau de Berg, le 30 septembre 2015

Le Ministre des Affaires étrangeres
et européennes,

Jean ASSELBORN HENRI
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TEXTE DU PROJET DE LOI

Article unique.— Sont approuvés
— les amendements du Réglement général de I’Union Postale Universelle;
— les amendements a la Convention postale universelle et a son Protocole Final,
signés au Congres Postal Universel de Doha, le 11 octobre 2012.

*

EXPOSE DES MOTIFS ET COMMENTAIRE DES ARTICLES

I. INTRODUCTION

Le 25e Congres de I’Union Postale Universelle (ci-apres ,,UPU*) s’est tenu a Doha du 24 septembre
au 15 octobre 2012 a I’invitation du Gouvernement du Qatar. Plus de 1.500 personnes y étaient accré-
ditées, y compris les représentants des 192 Pays-membres de ’'UPU.

1. Remarques préliminaires

La Constitution, qui est I’ Acte fondamental de I’Union, n’a pas été modifiée par le Congrés de Doha.

Lors de la signature des Actes, le Luxembourg s’est joint a la déclaration faite par les Etats membres
de I’Union européenne d’appliquer les Actes adoptés par le Congrés de Doha conformément aux obli-
gations qui leurs échoient en vertu du Traité établissant 1’Union européenne et des régles de I’ Accord
général sur le commerce des services (AGCS) de I’Organisation mondiale du commerce (OMC)
(Déclaration X).

L’engagement d’un Pays-membre de I’Union d’étre lié par I’ Arrangement concernant les services
postaux de paiement doit étre renouvelé moyennant signature lors de chaque Congrés. Au Congrés de
Doha, le Luxembourg n’a plus signé I’Arrangement qui est entré en vigueur le 1¢ janvier 2014. Le
Luxembourg joint ainsi d’autres Etats membres de 1I’Union européenne tels que 1’Allemagne, le
Danemark, 1’Estonie, la Finlande, le Royaume-Uni, I’Irlande, la Hongrie et les Pays-Bas dans leur
volonté a ne plus étre liés par cet arrangement a 1’avenir.

L’ Arrangement concernant les services postaux de paiement régle essentiellement le fonctionnement
du mandat postal qui consiste dans le transfert de fonds par le biais des services postaux a des desti-
nataires a I’étranger qui ne disposent pas de compte bancaire. Le Luxembourg n’a plus signé 1’ Arran-
gement étant donné que le volume des mandats postaux était en décroissance constante (de 1’ordre de
10 a 15% par an) et ne justifiait plus le maintien des colits opérationnels et informatiques élevés.
Dr’ailleurs, les services postaux proposent a leurs clients le service Western Union qui présente les
mémes caractéristiques que le mandat postal.

2. Principales décisions et modifications

Le 25¢ Congreés a adopté la stratégie postale de Doha pour le cycle 2013-2016. L’adoption de la
nouvelle feuille de route pour I’Union a pour but d’aider les opérateurs postaux a développer et moder-
niser leur réseau postal dans un marché en pleine évolution. La stratégie postale de Doha repose sur
quatre buts principaux qui consistent a: ,,améliorer I’interopérabilité des réseaux postaux internationaux
(but 1); apporter des connaissances techniques et une expertise concernant le secteur postal (but 2);
promouvoir les produits et services innovants en développant les dimensions physique, financiére et
¢électronique du réseau postal (but 3), et favoriser le développement durable du secteur postal (qui
englobe les aspects économiques, sociaux et environnementaux) (but 4).

Les principales décisions et modifications se situent dans le contexte de cette stratégie. Face au
commerce en ligne qui se développe de vive allure, il s’agit d’améliorer I’interconnectivité des réseaux
postaux transfrontieres et de créer un service de retour des marchandises performant. L’amélioration
de la qualité des services postaux reste une priorité a I’agenda du 25e¢ Congres. Un systeme de contrdle
mondial qui repose sur la technologie d’identification par radiofréquences (RFID) permettra d’évaluer
la qualité de bout en bout des envois de la poste aux lettres et de répondre ainsi aux besoins des utili-
sateurs selon le principe de ’utilisateur payeur.

6884 - Dossier consolidé : 7



En vue de sécuriser davantage la chaine logistique mondiale, le Congres a décidé de doter I’UPU
de normes minimales obligatoires pour la slireté du courrier. Les normes visent a sécuriser les instal-
lations ainsi que le transport et le traitement du courrier international. Elles sont assorties d’un échange
de données électroniques régulier des opérateurs postaux avec les douanes (organisation mondiale des
douanes (OMD)) et le secteur de 1’aviation (IATA et 1’organisation de I’aviation civile internationale
(OACY))). L’objectif est de permettre aux douanes d’évaluer le degré de sécurité d’une expédition avant
I’arrivée des envois.

Le Congres a par ailleurs donné feu vert au développement du projet ,,.post*. Le nom de domaine
invite les Pays-membres a adhérer au projet qui doit fournir le cadre technique adéquat pour développer
de réels services intégrés afin de stimuler le commerce électronique chez les opérateurs postaux.

En maticre de frais terminaux — systéme de rémunération de la poste aux lettres international —, les
décisions prises au 25¢ Congres sont le prolongement des travaux entrepris antérieurement pour ins-
taurer un systeme de rémunération unique pour tous les pays.

Le Congres a également élu de nouveaux dirigeants en la personne de Bishar Hussein du Kenya au
poste de directeur général et de Pascal Clivaz de la Suisse au poste de vice-directeur général. Le Conseil
d’exploitation postal et le Conseil d’administration de 1’Union ont été nouvellement composés. Le
Luxembourg n’a pas posé de candidature.

I1. LES PRINCIPALES MODIFICATIONS APPORTEES
AUX ACTES DE L’UNION POSTALE UNIVERSELLE

I1.1. Les modifications apportées au Réglement général
de I’Union Postale Universelle

Le 25e Congres décide la refonte du Réglement général de sorte que les modifications ne se font
plus sous forme de protocole additionnel. Le Réglement général comporte les dispositions assurant
I’application de la Constitution et le fonctionnement de I’Union. Il est obligatoire pour tous les
Pays-membres.

Article 105 (Observateurs aux organes de I’Union) nouveau a pour objet d’élargir la notion
d’observateur et d’ouvrir ainsi les travaux de 1’Union a d’autres acteurs intéressés.

Article 107 (Attributions du Conseil d’administration) paragraphe 1.3. nouveau précise et ren-
force le role actif du Conseil d’administration dans I’adoption du projet de plan d’activités quadriennal
de I’UPU. Toute activité doit désormais étre assortie d’une évaluation financiere systématique. Le plan
des activités quadriennal sert ensuite de base au programme et au budget annuel ainsi qu’aux plans
d’exploitation annuels. Le paragraphe 1.4. introduit le principe du budget annuel au lieu du budget
biennal précédent. Le paragraphe 1.12. va de pair avec le paragraphe 1.3. nouveau. Le paragraphe 1.24.
se situe dans la logique de la modification apportée au paragraphe 1.4. Le paragraphe 1.38. nouveau
confére au Conseil d’administration un réle de supervision lors de la création d’organes subsidiaires
financés par les utilisateurs et destinés au développement de certaines activités en matiére postale.

Article 108 (Organisations des sessions du Conseil d’administration) le paragraphe 1< est une
clarification du texte en ce qui concerne la réunion constitutive du Conseil d’administration et n’apporte
pas de commentaire particulier. Le paragraphe 3 clarifie le texte en précisant que les Vice-Présidents
des Commissions du Conseil d’administration font désormais partic du Comité de gestion et plus
seulement les présidents desdites Commissions.

Articles 109, 115 et 124 (Observateurs) les modifications vont de pair avec celles de ’article 105.

Article 113 (Attribution du Conseil d’exploitation postale) paragraphes 1.18. et 1.19. nouveaux
font référence aux ,,organes subsidiaires financés par les utilisateurs*. Il s’agit d’un mode de finance-
ment alternatif de projets concrets en dehors du budget de I’Union. Cette nouveauté est introduite a
I’article 152 nouveau.
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Article 130 (Préparation et distribution des documents des organes de I’Union) paragraphe 1<
officialise désormais la mise en ligne systématique des documents publiés.

Article 132 (Renseignement. Avis. Demandes d’exploitation et de modifications des Actes etc.)
paragraphe 5 nouveau crée une obligation pour le Bureau international d’assurer la confidentialité et
la sécurité des données commerciales.

Article 137 (Rapport annuel de I’Union) paragraphe 1% précise qu’il s’agit d’un rapport annuel
qui est soumis au Comité de gestion du Conseil d’administration pour approbation.

Article 145 (Fixation des dépenses de I’Union) paragraphe 1% fixe le plafond des dépenses a
37.235.000 CHF pour la période 2013-2016 (au lieu de 37.000.000 CHF pour la période 2009/2010 et
37.235.000 CHF pour 2011/2012).

Article 152 (Organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs) nouveau ins-
taure un mode alternatif de financement d’activités par des utilisateurs ne pouvant pas étre financées
par le budget ordinaire de I’Union. Le but étant de pouvoir financer un maximum d’activités autonomes
ayant un lien avec la mission de I’'UPU.

Article 153 (Procédure d’arbitrage) nouveau compléte la procédure d’arbitrage sur certains
aspects procéduraux. Les Pays-membres ont désormais 1’obligation de s’informer réciproquement
et par écrit de I'objet du différend, de la volonté d’entamer la procédure d’arbitrage (par. 1°).
L’article 153 nouveau introduit la possibilité de faire intervenir 1’opérateur désigné dans la procédure
(par. 2). L’article 153 nouveau prévoit la possibilité de désigner 3 arbitres au lieu d’un arbitre unique
et précise les modalités de désignation. Le retrait de la procédure d’arbitrage est une nouveauté prévue
au paragraphe 9.

I1.2. Les modifications apportées a la Convention postale universelle
et a son Protocole Final

Article 1¢" (Définitions) paragraphe 1.4. introduit une définition des ,,données personnelles®. Il
s’agit d’une définition nouvelle qui tient compte du principe de la protection des données personnelles
en maticre postale (voir article 14 Convention).

Article 4 (Liberté de transit) paragraphe 2 remplace 1’expression ,,cécogramme* par celle d’,,envois
pour les aveugles®. Il s’agit d’une adaptation de ta terminologiec communément utilisée de nos jours.

A Particle 7 (Exonération des taxes postales) paragraphe 2 la notion de ,,services financiers pos-
taux“ est remplacée par celle de ,;services postaux de paiement®. Il s’agit d’une adaptation de la
terminologie.

Le paragraphe 3 nouveau revoit et étend les régles applicables aux envois pour les aveugles et
malvoyants. Le Congrés de Doha étend I’exonération de taxes postales appliquée aux envois pour les
aveugles a une panoplie élargie d’envois (paragraphe 3.2.3.). La définition des personnes et des orga-
nisations qui peuvent envoyer des envois pour les aveugles a également été élargie (paragraphes 3.2.1.
et 3.2.2.). La nouvelle formulation ,,envois pour les aveugles™ inclut toute correspondance ou publica-
tion, quelle qu’en soit le format (audio inclus) ainsi que le matériel spécifique destiné a aider les
personnes aveugles. Ces regles permettent d’inclure davantage les personnes aveugles et malvoyantes
dans le processus ¢électronique de la société d’information actuelle.

Article 8 (Timbre-poste) paragraphe 7 nouveau assure que, dans un marché postal libéralisé, le
fonctionnement des machines destinées au traitement du courrier soit conforme aux Actes de 1’Union.

Article 9 (Sécurité postale) élabore davantage la stratégie d’action en matiére de sécurité postale
en précisant que les flux de courrier et de commerce international doivent respecter désormais les
normes de streté de 1’Union postale universelle. Cette modification met en ceuvre la décision du
25e Congres de doter I’UPU de normes minimales obligatoires en vue de sécuriser davantage la chaine
logistique mondiale telle qu’exposée précédemment.
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Article 12 nouveau (Traitement des données personnelles) introduit dans la Convention de
I’Union les exigences de protection des données qui existent déja dans grand nombre de 1égislations
nationales dont celles des pays membres de I’Union européenne. L’article 12 nouveau crée ainsi un
standard de protection des données a respecter au niveau international.

Article 14 (Classification des envois de la poste aux lettres selon leur format) dans le but d’amé-
liorer la qualité des envois de la poste aux lettres par le biais d’une standardisation accrue, ceux-ci sont
classifiés selon la rapidité de leur traitement et de leur contenu (art. 13.3. Convention). Ils peuvent
¢galement étre classifiés selon leur format. L’article 14 introduit & cet égard 3 nouveaux formats: le
format (P): lettres de petit format; le format (G): lettres de grand format et le format E: lettres de format
encombrant.

Article 15 (Services supplémentaires): les paragraphes 1.2.; 2.4.; 2.5. et 3.3 contiennent des modi-
fications de pure forme. Au paragraphe 2.8. nouveau le service de retour des marchandises est introduit
comme service supplémentaire presté par I’opérateur désigné. La modification s’inscrit dans la ligne
d’action qui consiste a optimiser le fonctionnement des réseaux postaux transfronticéres et de créer un
service de retour des marchandises performant dans un commerce électronique croissant.

Le Congres de Doha a décidé de scinder I’ancien article 14 (Courrier électronique, EMS, logistique
intégrée et nouveaux services) en 2 a savoir article 16 nouveau (EMS et logistique intégrée) dont
la teneur demeure inchangée et ’article 17 nouveau (services électroniques postaux) qui introduit
comme nouveaux services le courrier électronique postal recommandé, le cachet postal de certification
¢électronique et la boite aux lettres électronique postale. Cette modification s’inscrit dans le but 3 de la
stratégie postale de Doha qui consiste a ,, promouvoir les produits et services innovants en développant
les dimensions physique, financiere et électronique du réseau postal .

Article 18 (Envois non admis. Interdictions) contient des modifications de pure forme et n’apporte
pas de commentaire particulier.

Article 19 (Réclamations) ¢élargit le service des réclamations aux ,,envois avec valeur déclarée®.
Larticle 19 précise que les réclamations sont transmises par voie recommandée prioritaire.

Article 20 (Contréle douanier. Droits de douane et autres droits) paragraphe 3 clarifie le texte
dont la teneur demeure inchangée.

Article 23 (Responsabilité des opérateurs désignés. Indemnités) paragraphe 1.6. exempt les
préjudices moraux de I’indemnisation. Le paragraphe 9 étend le régime d’indemnisation aux envois
perdus et 1’assortit d’une condition selon laquelle il n’y a indemnisation au destinataire que si 1’expé-
diteur ,,se désiste de ses droits par €crit en sa faveur. Ce désistement n’est pas nécessaire dans les cas
ou I’expéditeur et le destinataire seraient une seule et méme personne®.

Article 24 (Non-responsabilité des Pays-membres et des opérateurs désignés) contient des
modifications de pure forme.

Article 26 (Paiement de I’indemnité) paragraphe 2, précise ce qui se passe en cas de désistement
de I’expéditeur. Cette modification est a lire en relation avec celle de I’article 23 paragraphe 9.

Les articles 29 a 31 de la Convention modifient le systéme des frais terminaux appliqué au sein
de I’Union.

Les frais terminaux sont la rémunération versée par un pays a un autre pour le traitement et la dis-
tribution d’un envoi de la poste aux lettres dans le réseau intérieur de ce dernier.

Les décisions prises par le 25¢ Congres se situent dans le prolongement des travaux entamés pré-
cédemment pour faire évoluer progressivement le systéme des frais terminaux vers un systéme de
rémunération universel. Les principales modifications se résument comme suit: Le systéme actuel est
composé d’un systéme cible et d’un systéme transitoire. Selon le degré de développement le pays fait
partie de I’un ou de I’autre systéme. Les pays étant répartis en cinq groupes. Dans le systéme cible
(article 30 de la Convention), chaque pays applique ses propres taux de frais terminaux, composé
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d’un taux par envoi et d’un taux par kilo. Ces taux sont calculés en fonction des tarifs intérieurs de
chaque pays de destination. Dans le systéme transitoire, les taux de frais terminaux sont déterminés
par le Congres et figurent a ’article 31 de la Convention.

L’introduction de la répartition par format des envois de la poste aux lettres (voir article 14 de la
Convention) change désormais la détermination des prix et par conséquent le calcul des frais terminaux
pour les pays du systéme cible. Pour que les taux de frais terminaux reflétent mieux les tarifs intéricurs
des opérateurs postaux, le Congres a décidé qu’a coté du taux de référence applicable a une lettre
de 20 grammes il sera ajouté un second taux de référence applicable aux grandes enveloppes de
175 grammes.

Les pays faisant partie du systéme transitoire peuvent bénéficier d’une aide accrue du Fonds pour
I’amélioration de la qualité de service (FAQS) de 1I’Union. L’article 32 (Fonds pour I’amélioration
de la qualité de service) prévoit que les droits minimum annuels provenant du FAQS, pour tous les
groupes, passeront de 12.565 DTS (8.212 dollars) actuels a 20.000 DTS. Le montant total des avoirs
FAQS disponible pour tous les pays se maintiendra a environ 10 millions de DTS par an. Une autre
décision du Congres permet aux pays du groupe 3 (Chine, Russie, Afrique du Sud, Turquie etc.) de
passer du systéme transitoire au systéme cible en 2016, ce qui donne le temps a ces pays d’effectuer
les changements nécessaires pour évoluer progressivement vers le systéme cible.

Article 34 (Taux de base et dispositions relatives aux frais de transport aérien) paragraphe 1<
ajoute que pour les colis envoyés dans le cadre du service de retour des marchandises les taux sont
calculés sur base du Reéglement des colis postaux.

Article 36 (Pouvoir du Conseil d’exploitation postale de fixer le montant des frais et des quotes-
parts) paragraphe 1.6. nouveau inclut dans la liste des quotes-parts celles pour la fourniture du service
de retour des marchandises pour les colis postaux.

Le nouvel article 37 (Dispositions spécifiques au réglement des comptes et aux paiements pour
les échanges postaux internationaux) retient le principe selon lequel lesdits réglements des comptes
sont basés et se feront conformément a la Convention et aux autres Actes de 1’Union.

Protocole final de la Convention de I’Union postale universelle

Article XII (Dépot a I’étranger d’envois de la poste aux lettres) paragraphe 5, prévoit que plu-
sieurs pays, y compris le Luxembourg, se réservent le droit d’appliquer dans leur intégralité les dispo-
sitions de I’article 28 de la Convention, nonobstant les réserves émises sous le paragraphe 4 de cet
article. Le Luxembourg n’accepte donc pas d’acheminer ni de distribuer aux destinataires les envois
de la poste aux lettres que les expéditeurs résidant au Luxembourg déposent dans un pays étranger en
vue d’y bénéficier de conditions tarifaires plus favorables, a moins de recevoir du pays étranger une
rémunération identique pour ces envois comme s’ils étaient déposés au Luxembourg.

*
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FICHE FINANCIERE

Le projet de loi sous rubrique n’a pas d’incidences financiéres sur le budget de 1’Etat.
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—des amendements a la Convention postale universelle et a son Protocole
Final, signés au Congrés Postal Universel de Doha, le 11 octobre 2012

Ministére d’Etat, Service des médias et des communications
Anne BLAU

247-86719

anne.blau@smec.etat.lu

Loi portant approbation des Actes Finals du 25e Congrés Postal Universel
de Doha (2012)

Autre(s) Ministére(s)/Organisme(s)/Commune(s)impliqué(e)(s):

étrangéres
4.8.2015

1. Partie(s) prenante(s)

Mieux légiférer

(organismes divers, citoyens, ...) consultée(s): Oui ®  Non O

Si oui, laquelle/lesquelles: Post Luxembourg

Remarques/Observations:

2. Destinataires du projet:

— Entreprises/Professions libérales: Oui Non [

— Citoyens:
— Administrations:

Oui Non O
Oui ® Non O

3. Le principe ,,Think small first* est-il respecté? Ouil NonO Na.!
(c.-a-d. des exemptions ou dérogations sont-elles prévues

suivant la taille de I’

entreprise et/ou son secteur d’activité?)

Remarques/Observations:

4. Le projet est-il lisible et compréhensible pour le destinataire? Oui ¥  Non O

Existe-t-il un texte coordonné ou un guide pratique,
mis a jour et publié¢ d’une fagon réguliére? Oui 0  Non

Remarques/Observations:

5. Le projet a-t-il saisi

I’opportunité pour supprimer ou simplifier

des régimes d’autorisation et de déclaration existants, ou pour
améliorer la qualité des procédures? Oui 0  Non

Remarques/Observations:

1 N.a.: non applicable.
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10.

I1.

12.

13.

14.

. Le projet contient-il une charge administrative'

pour le(s) destinataire(s)? (un cotit imposé pour satisfaire a une

obligation d’information émanant du projet?) Oui 0  Non ¥
Si oui, quel est le colit administratif® approximatif total?

(nombre de destinataires x cott administratif par destinataire)

. a) Le projet prend-il recours a un échange de données

inter-administratif (national ou international) plutét que de
demander I’information au destinataire? Ouid Non[O N.a. X

Si oui, de quelle(s) donnée(s) et/ou administration(s) s’agit-il?
b) Le projet en question contient-il des dispositions spécifiques
concernant la protection des personnes a 1’égard du traitement
des données & caractére personnel’? Ouild NonO N.a.

Si oui, de quelle(s) donnée(s) et/ou administration(s) s’agit-il?

. Le projet prévoit-il:
— une autorisation tacite en cas de non-réponse de
I’administration? Ouild NonO N.a.
— des délais de réponse a respecter par I’administration? Ouild NonO N.a.

— le principe que 1’administration ne pourra demander des
informations supplémentaires qu’une seule fois? Ouid Non[O N.a.

.Y a-t-il une possibilité de regroupement de formalités et/ou de

procédures (p. ex. prévues le cas échéant par un autre texte)? Ouild NonO N.a.
Si oui, laquelle:

En cas de transposition de directives communautaires,
le principe ,,la directive, rien que la directive® est-il respecté? Ouild Non[ N.a X

Si non, pourquoi?

Le projet contribue-t-il en général a une:
a. simplification administrative, et/ou a une Oui O  Non
b. amélioration de la qualité réglementaire? Oui O  Non

Remarques/Observations:

Des heures d’ouverture de guichet, favorables et adaptées aux
besoins du/des destinataire(s), seront-elles introduites? Ouild Non[O N.a.

Y a-t-il une nécessité d’adapter un systéme informatique aupres
de I’Etat (e-Government ou application back-office)? Oui 0  Non ¥

Si oui, quel est le délai pour disposer du nouveau systéme?

Y a-t-il un besoin en formation du personnel de I’administration
concernée? Ouil Non[O N.a.

Si oui, lequel?
Remarques/Observations:

I1s’agit d’obligations et de formalités administratives imposées aux entreprises et aux citoyens, liées a I’exécution, 1’application
ou la mise en oeuvre d’une loi, d’un réglement grand-ducal, d’une application administrative, d’un réglement ministériel,
d’une circulaire, d’une directive, d’un réeglement UE ou d’un accord international prévoyant un droit, une interdiction ou une
obligation.

Cout auquel un destinataire est confronté lorsqu’il répond a une obligation d’information inscrite dans une loi ou un texte
d’application de celle-ci (exemple: taxe, colt de salaire, perte de temps ou de congé, colt de déplacement physique, achat
de matériel, etc.).

Loi modifiée du 2 aotit 2002 relative a la protection des personnes a 1’égard du traitement des données a caractere personnel
(www.cnpd.lu)
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Egalité des chances

15. Le projet est-il:

— principalement centré sur 1’égalité des femmes et des hommes? Oui 0  Non X

— positif en matiere d’égalité des femmes et des hommes? Oui 0 Non X
Si oui, expliquez de quelle maniere:

— neutre en matiére d’égalité des femmes et des hommes? Oui ¥  Non [
Si oui, expliquez pourquoi:
Le projet concerne les citoyens indépendamment de leur sexe

— négatif en matiére d’égalité des femmes et des hommes? Oui 0 Non X
Si oui, expliquez de quelle maniere:

16. Y a-t-il un impact financier différent sur les femmes
et les hommes? Ouidl Non[O N.a.

Si oui, expliquez de quelle maniére:
Directive ,,services*

17. Le projet introduit-il une exigence relative a la liberté
d’établissement soumise a évaluation!? Ouild NonO Na. X

Si oui, veuillez annexer le formulaire A, disponible au site
Internet du Ministére de I’Economie et du Commerce extérieur:

www.eco.public.lu/attributions/dg2/d _consommation/d_march_int rieur/Services/index.html

18. Le projet introduit-il une exigence relative a la libre prestation
de services transfrontaliers>? Ouidl Non[O N.a. X

Si oui, veuillez annexer le formulaire B, disponible au site
Internet du Ministére de I’Economie et du Commerce extérieur:

www.eco.public.lu/attributions/dg2/d consommation/d march int rieur/Services/index.html

*

1 Article 15 paragraphe 2 de la directive ,,services” (cf. Note explicative, p. 10-11)

2 Article 16, paragraphe 1, troisiéme alinéa et paragraphe 3, premiere phrase de la directive ,,services” (cf. Note explicative,
p. 10-11)
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AVIS DE LA CHAMBRE DES METIERS
(25.9.2015)

Par sa lettre du 1°" septembre 2015, Monsieur le Ministre des Affaires étrangeres et européennes a
bien voulu demander 1’avis de la Chambre des M¢étiers au sujet de 1’avant-projet de loi repris sous
rubrique.

L’avant-projet de loi sous avis a pour objet de formaliser les amendements approuvés lors de la
Stratégie postale de Doha organisant la feuille de route de 1’Union postale universelle pour la période
2013-2016.

Ces amendements visent a améliorer 1’ interopérabilité des réseaux postaux internationaux, apporter
des connaissances techniques et une expertise concernant le secteur postal, promouvoir les produits et
services innovants en développant le réseau dans ses trois dimensions physique, électronique et finan-
cicre, et favoriser le développement durable.

La Chambre des M¢étiers reléve que 1’Union postale universelle, en tant qu’institution spécialisée
des Nations Unies, a pour vocation de stimuler le développement des services postaux universels afin
de faciliter la communication entre tous les habitants de la plancte, et que la Stratégie postale de Doha
s’inscrit dans un contexte d’inspiration et d’orientation stratégique, chaque pays restant libre de fixer,
au niveau national, sa propre politique postale.

La Chambre des Métiers n’a aucune observation particuliére a formuler relativement a 1’avant-projet
de loi soumis pour avis.

Luxembourg, le 25 septembre 2015

Pour la Chambre des Métiers

Le Directeur Général, Le Président,
Tom WIRION Roland KUHN
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DECISIONS DU 25e CONGRES DOHA 2012

Textes définitifs des Actes signés a Doha et des Décisions
autres que celles modifiant les Actes

Berne 2013
Bureau international de 1’Union postale universelle

Le présent volume doit étre cité sous la référence suivante:

Décisions du 25¢ Congres Doha 2012

Note relative a ’'impression des textes adoptés par le Congrés de Doha 2012 et faisant partie
de ce cahier.

Les caracteres gras figurant dans les textes du Réglement général, du Réglement intérieur des
Congreés, de la Convention et de I’ Arrangement concernant les services postaux de paiement marquent
les modifications par rapport aux Actes adoptés par le 24e Congres — 2008.

La Constitution n’a fait I’objet d’aucun changement lors du Congrés de Doha 2012. Les déclarations
faites lors de la signature des Actes et la Constitution de I’Union postale universelle, adoptée a Vienne
en 1964 et modifiée par les Protocoles additionnels de Tokyo 1969, de Lausanne 1974, de Hamburg
1984, de Washington 1989, de Séoul 1994, de Beijing 1999, de Bucarest 2004 et du 24e Congres —
2008, sont reproduits pour mémoire dans le présent cahier, mais ils ne font pas partie des Actes signés
a Doha.

TABLE DES MATIERES

Table des matiéres

Liste des abréviations et sigles employés dans les Décisions du Congreés
de Doha 2012

Constitution de 1’Union postale universelle!

Réglement général de I’Union postale universelle refondu?

Déclarations faites lors de la signature des Actes

Réglement intérieur des Congrés!

Convention postale universelle

Protocole final de la Convention postale universelle

Arrangement concernant les services postaux de paiement

Décisions du Congrés de Doha 2012 autres que celles modifiant les Actes
(résolutions, décisions, recommandations, voeux, etc.)

1 La Constitution de I’Union postale universelle, adoptée a Vienne en 1964 et modifiée par les huit Protocoles additionnels,
et le Réglement intérieur des Congrés sont reproduits pour mémoire dans le présent volume, mais ne font pas partie des
Actes signés a Doha.

2 Le Reglement général de I’Union postale universelle, adopté a Bucarest en 2004 et modifié par le Premier Protocole addi-
tionnel a Genéve en 2008, viendra a expiration a la date d’entrée en vigueur du Réglement général adopté par le Congres
de Doha 2012.
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LISTE DES ABREVIATIONS ET SIGLES EMPLOYES DANS

Arr.

art.

C numéro/année
CA

CA numéro/année
CcC

CCRI (envoi)

CEP

CEP numéro/année

CN

CONGRES-Doc
Const. ou Constitution
Conv. ou Convention
CP

(DER.POT)

Doc

DTS

EDI

EMS

FAQS

FIP

IATA

IFS

J

OACI

OICS

OMD

ONU

.post

Produits et services
POST*CODE®™

PostEurop
POST*Net

PREM

Prot. ou Protocole
Publipostage

R

RC

Regl. gén.

ou Réglement général
RL

LES DECISIONS DU CONGRES DE DOHA 2012

Arrangement concernant les services postaux de paiement

Article d’un Acte

Décision, résolution, recommandation, voeu du Congres

Conseil d’administration

Décision, résolution, recommandation, voeu du Conseil d’administration
Comité consultatif

Service de correspondance commerciale-réponse internationale

Conseil d’exploitation postale

Décision, résolution, recommandation, voeu du Conseil d’exploitation
postale

Formule pour les envois de la poste aux lettres

Document du Congrés

Constitution de 1’Union postale universelle

Convention postale universelle

Formule pour les colis postaux

Direction des affaires économiques et réglementaires. Programme des obli-
gations des traités du Bureau international

Documents (du, CA, CEP, CC, des Commissions, etc.)

Droit de tirage spécial

Echange de données informatisé

Service EMS (Express Mail Service)

Fonds pour I’amélioration de la qualité de service

Fédération internationale de philatélie

Association du transport aérien international

Systéme financier international

Jour de dépdt des envois

Organisation de 1’aviation civile internationale

Organe international de contrdle des stupéfiants

Organisation mondiale des douanes

Organisation des Nations Unies

Nom de domaine de premier niveau (Internet) parrainé par I’'UPU
Produits: fichiers des codes postaux mondiaux et des systémes d’adressage
en vigueur pour la vérification des adresses et I’amélioration de la qualité
d’acheminement et de distribution

Services: Activités du Bureau international pour la promotion des codes
postaux et un adressage normalisé dans les Pays-membres

Association des opérateurs postaux publics européens

Réseau mondial de télécommunications postales offrant des services a valeur
ajoutée et destiné notamment a améliorer les moyens de communication entre
administrations et a assurer la gestion et le suivi du courrier international
Courrier électronique recommandé

Protocole final (de 1’Acte respectif)

Prospection publicitaire par voie postale a des adresses précises

Envois recommandé

Réglement concernant les colis postaux

Reéglement général de I’Union postale universelle

Reéglement de la poste aux lettres
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Sac M Sac formé par un expéditeur et contenant des imprimés a 1’adresse d’un
méme destinataire et pour la méme destination

SAFE Cadre de normes SAFE de I’Organisation mondiale des douanes visant a
sécuriser et a faciliter le commerce mondial

S.A.L. Courrier de surface transporté par voie aérienne, avec priorité réduite (Surface
airlifted mail)

TRAINPOST Me¢éthodologie de conception et de diffusion standardisée des programmes de
formation

TVA Taxe a valeur ajoutée

UIT Union internationale des télécommunications

UPU ou Union Union postale universelle

sk

CONSTITUTION DE I’UNION POSTALE UNIVERSELLE

(modifiée par les Protocoles additionnels de Tokyo 1969,
de Lausanne 1974, de Hamburg 1984, de Washington 1989,
de Séoul 1994, de Beijing 1999, de Bucarest 2004
et du 24e Congrés — 20081)

TABLE DES MATIERES

Préambule
Titre I — Dispositions organiques
Chapitre I — Généralités
Article

1.  Etendue et but de I’Union

1bis. Définitions
Membres de 1’Union
Ressort de 1’Union
Relations exceptionnelles
Siege de I’Union
Langue officielle de I’Union

Unité monétaire

e o

Unions restreintes. Arrangements spéciaux
9. Relations avec 1’Organisation des Nations Unies
10.  Relations avec les organisations internationales
Chapitre II — Adhésion ou admission & I’Union. Sortie de I’Union
11.  Adhésion ou admission a I’Union. Procédure
12.  Sortie de I’Union. Procédure
Chapitre III — Organisation de 1’Union
13.  Organes de 1’Union

1 Pour le Protocole additionnel de Tokyo 1969, voir Documents de ce Congres, tome III, pages 9 a 12. Pour le deuxieme
Protocole additionnel (Lausanne 1974), voir Documents de ce Congres, tome III, pages 23 a 25. Pour le troisiéme Protocole
additionnel (Hamburg 1984), voir Documents de ce Congres, tome 111, pages 25 a 28. Pour le quatriéme Protocole additionnel
(Washington 1989), voir Documents de ce Congres, tome I1I/1, pages 27 a 32. Pour le cinquiéme Protocole additionnel
(Séoul 1994), voir Documents de ce Congres, tome 111, pages 25 a 29. Pour le sixiéme Protocole additionnel (Beijing 1999),
voir pages A 3 a A 6 du cahier publi¢ a Berne en 1999. Pour le septieme Protocole additionnel (Bucarest 2004), voir
pages 3 a 7 du cahier publi¢ a Berne en 2004. Pour le huitiéme Protocole additionnel (24e Congres — 2008), voir pages
27 a 32 du cahier publi¢ a Berne en 2008.
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14.  Congres

15. Congrés extraordinaires

16.  Conférences administratives (supprimé)
17.  Conseil d’administration

18.  Conseil d’exploitation postale

19. Commissions spéciales (supprimé)

20. Bureau international

Chapitre IV — Finances de 1’Union

21. Dépenses de I’Union. Contributions des Pays-membres
Titre IT — Actes de I’Union

Chapitre I — Généralités

22.  Actes de I’Union

23.  Application des Actes de 1’Union aux territoires dont un Pays-
membre assure les relations internationales

24. Législations nationales
Chapitre II — Acceptation et dénonciation des Actes de I’Union

25.  Signature, authentification, ratification et autres modes d’approba-
tion des Actes de I’Union

26. Notification des ratifications et des autres modes d’approbation des
Actes de I’Union

27. Adhésion aux Arrangements

28.  Dénonciation d’un Arrangement

Chapitre III — Modification des Actes de 1’Union
29. Présentation des propositions

30. Modification de la Constitution

31. Modification du Reéglement général, de la Convention et des
Arrangements

Chapitre IV — Reglement des différends

32.  Arbitrages

Titre III — Dispositions finales

33.  Mise a exécution et durée de la Constitution

PREAMBULE!

En vue de développer les communications entre les peuples par un fonctionnement efficace des
services postaux et de contribuer a atteindre les buts élevés de la collaboration internationale dans les
domaines culturel, social et économique, les Plénipotentiaires des Gouvernements des pays contractants

ont adopté, sous réserve de ratification, la présente Constitution.

— garantissant la libre circulation des envois postaux sur un territoire postal unique composé de réseaux
interconnectés;

— encourageant I’adoption de normes communes équitables et 1’utilisation de la technologie;

1

L’Union a pour vocation de stimuler le développement durable de services postaux universels de
qualité, efficaces et accessibles, pour faciliter la communication entre habitants de la planéte en:

Modifié par le Congrés de Bucarest 2004.
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— assurant la coopération et I’interaction entre les parties intéressées;
— favorisant une coopération technique efficace;
— veillant a la satisfaction des besoins évolutifs des clients.

TITRE 1
Dispositions organiques
Chapitre I — Généralités

Article premier
Etendue et but de I’Union

1. Les pays qui adoptent la présente Constitution forment, sous la dénomination d’Union postale
universelle, un seul territoire postal pour 1I’échange réciproque des envois de la poste aux lettres. La
liberté de transit est garantie dans le territoire entier de 1’Union.

2. L’Union a pour but d’assurer I’organisation et le perfectionnement des services postaux et de
favoriser, dans ce domaine, le développement de la collaboration internationale.

3. L’Union participe, dans la mesure de ses possibilités, a 1’assistance technique postale demandée
par ses Pays-membres.

Article 1bis!
Définitions

1. Aux fins des Actes de I’Union postale universelle, les termes ci-apres sont définis comme suit:

1.1 Service postal: ensemble des prestations postales dont I’étendue est déterminée par les organes
de I’Union. Les principales obligations s’attachant a ces prestations consistent a répondre a
certains objectifs sociaux et économiques des Pays-membres, en assurant la collecte, le tri, la
transmission et la distribution des envois postaux.

1.2 Pays-membre: pays qui remplit les conditions énoncées a I’article 2 de la Constitution.

1.3 Territoire postal unique (un seul et méme territoire postal): obligation pour les parties contrac-
tantes des Actes de I’'UPU d’assurer, selon le principe de réciprocité, 1’échange des envois de
la poste aux lettres dans le respect de la liberté de transit et de traiter indistinctement les envois
postaux provenant des autres territoires et transitant par leur pays comme leurs propres envois
postaux.

1.4 Liberté de transit: principe selon lequel un Pays-membre intermédiaire est tenu de garantir le
transport des envois postaux qui lui sont remis en transit a destination d’un autre Pays-
membre?, en réservant a ce courrier le méme traitement que celui appliqué aux envois du
régime intérieur.

1.5 Envoi de la poste aux lettres: envois décrits dans la Convention.

1.6 Service postal international: opérations ou prestations postales réglementées par les Actes.
Ensemble de ces opérations ou prestations.

1.7 Opérateur désigné: toute entité gouvernementale ou non gouvernementale désignée officielle-
ment par le Pays-membre pour assurer I’exploitation des services postaux et remplir les obli-

gations y relatives découlant des Actes de 1’Union sur son territoire?.

1.8 Réserve: une réserve est une disposition dérogatoire par laquelle un Pays-membre vise a
exclure ou a modifier I’effet juridique d’une clause d’un Acte, autre que la Constitution et le

1 Introduit par le Congreés de Bucarest 2004.
2 Modifié par le 24e Congres — 2008.
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Réglement général, dans son application a ce Pays-membre. Toute réserve doit étre compatible
avec I’objet et le but de I’Union tels que définis dans le préambule et I’article premier de la
Constitution. Elle doit étre diment motivée et approuvée par la majorité requise pour 1’appro-
bation de I’Acte concerné et insérée dans son Protocole final'.

Article 2

Membres de I’Union

Sont Pays-membres de 1’Union:

a) les pays qui possédent la qualit¢ de membre a la date de la mise en vigueur de la présente
Constitution;

b) les pays devenus membres conformément a 1’article 11.
Article 3
Ressort de I’Union

L’Union a dans son ressort:
a) les territoires des Pays-membres;
b) les bureaux de poste établis par des Pays-membres dans des territoires non compris dans 1’Union;

c) les territoires qui, sans étre membres de 1’Union, sont compris dans celle-ci parce qu’ils relévent,
au point de vue postal, de Pays-membres.

Article 4
Relations exceptionnelles
Les Pays-membres dont les opérateurs désignés desservent des territoires non compris dans 1’Union
sont tenus d’étre les intermédiaires des autres Pays-membres'. Les dispositions de la Convention et de
ses Réglements sont applicables a ces relations exceptionnelles.
Article 5
Siége de I’Union
Le siége de I’Union et de ses organes permanents est fixé a Berne.
Article 6
Langue officielle de I’Union
La langue officielle de I’Union est la langue francaise.
Article 7°

Unité monétaire

L’unité monétaire utilisée dans les Actes de 1I’Union est I’'unité de compte du Fonds monétaire
international (FMI).

1 Modifié par le 24e Congres — 2008.
2 Modifié par le Congrés de Washington 1989.
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Article 8
Unions restreintes. Arrangements spéciaux

1. Les Pays-membres, ou leurs opérateurs désignés si la législation de ces Pays-membres' ne s’y
oppose pas, peuvent établir des Unions restreintes et prendre des arrangements spéciaux concernant le
service postal international, a la condition toutefois de ne pas y introduire des dispositions moins
favorables pour le public que celles qui sont prévues par les Actes auxquels les Pays-membres intéressés
sont parties.

2. Les Unions restreintes peuvent envoyer des observateurs aux Congres, Conférences et réunions de
1’Union, au Conseil d’administration ainsi qu’au Conseil d’exploitation postale”.

3. L’Union peut envoyer des observateurs aux Congres, Conférences et réunions des Unions
restreintes.

Article 9
Relations avec I’Organisation des Nations Unies

Les relations entre 1’Union et I’Organisation des Nations Unies sont réglées par les Accords dont
les textes sont annexés a la présente Constitution.

Article 10
Relations avec les organisations internationales

Afin d’assurer une coopération étroite dans le domaine postal international, I’Union peut collaborer
avec les organisations internationales ayant des intéréts et des activités connexes.

Chapitre Il — Adhésion ou admission a I’Union. Sortie de I’Union
Article 113
Adhésion ou admission a I’Union. Procédure
1. Tout membre de I’Organisation des Nations Unies peut adhérer a 1’Union.

2. Tout pays souverain non membre de I’Organisation des Nations Unies peut demander son admis-
sion en qualité de Pays-membre de 1’Union.

3. L’adhésion ou la demande d’admission a I’Union doit comporter une déclaration formelle d’adhé-
sion a la Constitution et aux Actes obligatoires de 1’Union. Elle est adressée par le Gouvernement du
pays intéressé au Directeur général du Bureau international, qui, selon le cas, notifie I’adhésion ou
consulte les Pays-membres sur la demande d’admission.

4. Le pays non membre de I’Organisation des Nations Unies est considéré comme admis en qualité
de Pays-membre si sa demande est approuvée par les deux tiers au moins des Pays-membres de I’Union.
Les Pays-membres qui n’ont pas répondu dans le délai de quatre mois a compter de la date de la
consultation* sont considérés comme s’abstenant.

Modifié par le 24e Congres — 2008.
Modifi¢ par les Congres de Tokyo 1969, de Séoul 1994.
Modifi¢ par les Congres de Tokyo 1969 et de Washington 1989.
Modifié par le 24e Congres — 2008.

AW N =
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5. DL’adhésion ou I’admission en qualité de membre est notifiée par le Directeur général du Bureau
international aux Gouvernements des Pays-membres. Elle prend effet a partir de la date de cette
notification.

Article 121
Sortie de I’Union. Procédure

1. Chaque Pays-membre a la faculté de se retirer de I’Union moyennant dénonciation de la Constitution
donnée par le Gouvernement du pays intéressé au Directeur général du Bureau international et par
celui-ci aux Gouvernements des Pays-membres.

2. La sortie de I’Union devient effective a I’expiration d’une année a partir du jour de réception par
le Directeur général du Bureau international de la dénonciation prévue au paragraphe 1.

Chapitre III — Organisation de I’Union
Article 13°
Organes de I’Union

1. Les organes de I’Union sont le Congres, le Conseil d’administration, le Conseil d’exploitation
postale et le Bureau international.

2. Les organes permanents de 1’Union sont le Conseil d’administration, le Conseil d’exploitation
postale et le Bureau international.

Article 14
Congres
1. Le Congres est I’organe supréme de 1’Union.
2. Le Congres se compose des représentants des Pays-membres.
Article 15
Congreés extraordinaires

Un Congres extraordinaire peut étre réuni a la demande ou avec ’assentiment des deux tiers au
moins des Pays-membres de 1’Union.

Article 16

Conférences administratives

(Supprimé)?

1 Modifié par le Congrés de Washington 1989.
2 Modifié par les Congrés de Tokyo 1969, de Hamburg 1984 et de Séoul 1994.
3 Par le Congrés de Hamburg 1984.
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Article 17!
Conseil d’administration

1. Entre deux Congres, le Conseil d’administration (CA) assure la continuité des travaux de I’Union
conformément aux dispositions des Actes de 1’Union.

2. Les membres du Conseil d’administration exercent leurs fonctions au nom et dans 1’intérét de
I’Union.

Article 18’
Conseil d’exploitation postale

Le Conseil d’exploitation postale (CEP) est chargé des questions d’exploitation, commerciales,
techniques et économiques intéressant le service postal.

Article 19
Commissions spéciales
(Supprimé)?
Article 207
Bureau international
Un office central, fonctionnant au siége de 1’Union sous la dénomination de Bureau international
de I’Union postale universelle, dirigé par un Directeur général et placé sous le contréle du Conseil
d’administration, sert d’organe d’exécution, d’appui, de liaison, d’information et de consultation.
Chapitre IV — Finances de I’Union
Article 21°

Dépenses de I’Union. Contributions des Pays-membres

1. Chaque Congres arréte le montant maximal que peuvent atteindre:
a) annuellement les dépenses de 1’Union;
b) les dépenses afférentes a la réunion du prochain Congres.

2. Le montant maximal des dépenses prévu sous 1 peut étre dépassé si les circonstances 1’exigent,
sous réserve que soient observées les dispositions y relatives du Réglement général.

3. Les dépenses de I’Union, y compris éventuellement les dépenses visées sous 2, sont supportées en
commun par les Pays-membres de 1’Union. A cet effet, chaque Pays-membre choisit la classe de
contribution dans laquelle il entend étre rangé. Les classes de contribution sont fixées dans le Réglement
général.

Moditfi¢ par le Congres de Séoul 1994.

Modifié par les Congres de Tokyo 1969 et de Séoul 1994.

Par le Congrés de Hamburg 1984.

Modifi¢ par les Congreés de Hamburg 1984 et de Séoul 1994.

Modifié par les Congres de Tokyo 1969, de Lausanne 1974 et de Washington 1989.
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4. En cas d’adhésion ou d’admission a I’Union en vertu de I’article 11, le pays intéressé choisit
librement la classe de contribution dans laquelle il désire étre rangé au point de vue de la répartition
des dépenses de 1’Union.

TITRE II
Actes de I’Union
Chapitre I — Généralités
Article 22
Actes de I’'Union

1. La Constitution est I’Acte fondamental de I’Union. Elle contient les régles organiques de 1’Union

et ne peut pas faire 1’objet de réserves!.

2. Le Réglement général comporte les dispositions assurant 1’application de la Constitution et le
fonctionnement de 1’Union. Il est obligatoire pour tous les Pays-membres et ne peut pas faire I’objet

de réserves!.

3. La Convention postale universelle, le Réglement de la poste aux lettres et le Réglement concernant
les colis postaux comportent les régles communes applicables au service postal international ainsi que
les dispositions concernant les services de la poste aux lettres et des colis postaux. Ces Actes sont
obligatoires pour tous les Pays-membres?. Les Pays-membres veillent & ce que leurs opérateurs dési-
gnés remplissent les obligations découlant de la Convention et de ses Réglements.?

4. Les Arrangements de I’Union et leurs Réglements réglent les services autres que ceux de la poste
aux lettres et des colis postaux entre les Pays-membres qui y sont parties. Ils ne sont obligatoires que
pour ces Pays-membres. Les Pays-membres signataires veillent a ce que leurs opérateurs désignés
remplissent les obligations découlant des Arrangements et de leurs Réglements?>.

5. Les Reéglements, qui contiennent les mesures d’application nécessaires a I’exécution de la
Convention et des Arrangements, sont arrétés par le Conseil d’exploitation postale, compte tenu des

décisions prises par le Congrés®.

6. Les Protocoles finals éventuels annexés aux Actes de 1’Union visés sous 3 a 5 contiennent les
réserves a ces Actes.

Article 23°

Application des Actes de I’Union aux territoires dont
un Pays-membre assure les relations internationales

1. Tout pays peut déclarer a tout moment que I’acceptation par lui des Actes de I’Union comprend
tous les territoires dont il assure les relations internationales, ou certains d’entre eux seulement.

2. La déclaration prévue sous 1 doit étre adressée au Directeur général du Bureau international.

3. Tout Pays-membre peut en tout temps adresser au Directeur général du Bureau international une
notification en vue de dénoncer 1’application des Actes de I’Union pour lesquels il a fait la déclaration

Moditfi¢ par le Congres de Bucarest 2004.

Modifié par le Congres de Beijing 1999.

Modifié par le 24e Congres — 2008.

Modifié par le Congrés de Washington 1989, de Séoul 1994 et de Beijing 1999.
Modifié par le Congrés de Washington 1989.
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prévue sous 1. Cette notification produit ses effets un an apres la date de sa réception par le Directeur
général du Bureau international.

4. Les déclarations et notifications prévues sous 1 et 3 sont communiquées aux Pays-membres par le
Directeur général du Bureau international.

5. Les dispositions prévues sous 1 a 4 ne s’appliquent pas aux territoires possédant la qualité de
membre de 1’Union et dont un Pays-membre assure les relations internationales.

Article 24
Législations nationales

Les stipulations des Actes de I’Union ne portent pas atteinte a la 1égislation de chaque Pays-membre
dans tout ce qui n’est pas expressément prévu par ces Actes.

Chapitre Il — Acceptation et dénonciation des Actes de I’Union
Article 25!

Signature, authentification, ratification et autres modes
d’approbation des Actes de I’Union

1. Les Actes de I’Union issus du Congres sont signés par les plénipotentiaires des Pays-membres.

2. Les Réglements sont authentifiés par le Président et le Secrétaire général du Conseil d’exploitation
2
postale~.

3. La Constitution est ratifiée aussitot que possible par les pays signataires.

4. DL’approbation des Actes de I’Union autres que la Constitution est régie par les régles constitution-
nelles de chaque pays signataire.

5. Lorsqu’un Pays-membre? ne ratifie pas la Constitution ou n’approuve pas les autres Actes signés
par lui, la Constitution et les autres Actes n’en sont pas moins valables pour les Pays-membres® qui
les ont ratifiés ou approuvés.

Article 26%

Notification des ratifications et des autres modes
d’approbation des Actes de I’Union

Les instruments de ratification de la Constitution, des Protocoles additionnels a celle-ci et éventuel-
lement d’approbation des autres Actes de 1’Union sont déposés dans le plus bref délai auprés du
Directeur général du Bureau international, qui notifie ces dépots aux Gouvernements des
Pays-membres.

Modifié par les Congrés de Washington 1989 et de Séoul 1994.
Modifi¢ par le Congres de Beijing 1999.

Modifi¢ par le 24e Congres — 2008.

Modifié par les Congres de Tokyo 1969 et de Washington 1989.
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Article 27
Adhésion aux Arrangements

1. Les Pays-membres peuvent, en tout temps, adhérer a un ou a plusieurs des Arrangements prévus
a larticle 22.4.

2. L’adhésion des Pays-membres aux Arrangements est notifiée conformément a 1’article 11.3.
Article 28
Dénonciation d’un Arrangement

Chaque Pays-membre a la faculté de cesser sa participation a un ou plusieurs des Arrangements,
aux conditions stipulées a l’article 12.

Chapitre III — Modification des Actes de I’Union
Article 29
Présentation des propositions

1. Tout' Pays-membre a le droit de présenter, soit au Congrés, soit entre deux Congrés, des proposi-
tions concernant les Actes de 1’Union auxquels il est partie.

2. Toutefois, les propositions concernant la Constitution et le Réglement général ne peuvent étre
soumises qu’au Congres.

3. En outre, les propositions concernant les Réglements sont soumises directement au Conseil d’ex-
ploitation postale, mais elles doivent étre transmises au préalable par le Bureau international a tous les

Pays-membres et & tous les opérateurs désignés'2.

Article 30
Modification de la Constitution

1. Pour étre adoptées, les propositions soumises au Congres et relatives a la présente Constitution

doivent étre approuvées par les deux tiers au moins des Pays-membres de 1’Union ayant le droit de
3

vote”.

2. Les modifications adoptées par un Congres font 1’objet d’un protocole additionnel et, sauf décision
contraire de ce Congres, entrent en vigueur en méme temps que les Actes renouvelés au cours du méme
Congres. Elles sont ratifiées aussitot que possible par les Pays-membres et les instruments de cette
ratification sont traités conformément a la régle requise a ’article 26.

Article 317

Modification du Réglement général, de la Convention
et des Arrangements

1. Le Reéglement général, la Convention et les Arrangements fixent les conditions auxquelles est
subordonnée 1’approbation des propositions qui les concernent.

Modifié par le 24e Congres — 2008.
Modifi¢ par le Congres de Beijing 1999 et par le 24e Congres — 2008.
Modifi¢ par le Congres de Bucarest 2004.
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Modifié par le Congres de Hamburg 1984.
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2. La Convention et les Arrangements sont mis a exécution simultanément et ils ont la méme durée.
Dés le jour fixé par le Congres pour la mise a exécution de ces Actes, les Actes correspondants du
Congrés précédent sont abrogés'.

Chapitre IV — Reéglement des différends
Article 32
Arbitrages
En cas de différend entre deux ou plusieurs Pays-membres? relativement a I’interprétation des Actes
de I’Union ou de la responsabilité dérivant, pour un Pays-membre?, de I’application de ces Actes, la
question en litige est réglée par jugement arbitral.
TITRE 111
Dispositions finales
Article 33

Mise a exécution et durée de la Constitution

La présente Constitution sera mise a exécution le 1" janvier 1966 et demeurera en vigueur pendant
un temps indéterminé.

EN FOI DE QUOI, les Plénipotentiaires des Gouvernements des pays contractants ont signé la
présente Constitution en un exemplaire qui restera déposé aux Archives du Gouvernement du pays
siege de I’Union. Une copie en sera remise a chaque Partie par le Bureau international de 1’Union
postale universelle!'.

FAIT a Vienne, le 10 juillet 1964.

1 Modifié par le Congrés de Bucarest 2004.
2 Modifié par le 24e Congres — 2008.
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158. Modification, mise a exécution et durée du Reéglement
général

Les soussignés, Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres de 1’Union, vu I’arti-
cle 22.2 de la Constitution de 1’Union postale universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, ont, d’un
commun accord et sous réserve de ’article 25.4 de ladite Constitution, arrété, dans le présent Reglement
général, les dispositions suivantes assurant [’application de la Constitution et le fonctionnement de
I’Union.

Chapitre I — Organisation, attributions et
fonctionnement du Congreés, du Conseil d’administration,
du Conseil d’exploitation postale et du Comité consultatif

Section 1 — Congres
Article 101

Organisation et réunion des Congrés et Congrés extraordinaires
(Const. 14, 15)

1. Les représentants des Pays-membres se réunissent en Congrés au plus tard quatre ans apres la fin
de I’année au cours de laquelle le Congrés précédent a eu lieu.

2. Chaque Pays-membre se fait représenter au Congrés par un ou plusieurs plénipotentiaires munis,
par leur Gouvernement, des pouvoirs nécessaires. Il peut, au besoin, se faire représenter par la déléga-
tion d’un autre Pays-membre. Toutefois, il est entendu qu’une délégation ne peut représenter qu’un
seul Pays-membre autre que le sien.

3. En principe, chaque Congrés désigne le pays dans lequel le Congrés suivant aura lieu. Si cette
désignation se révele inapplicable, le Conseil d’administration est autorisé a désigner le pays ou le
Congres tiendra ses assises, apreés entente avec ce dernier pays.

4. Apres entente avec le Bureau international, le Gouvernement invitant fixe la date définitive et le
lieu exact du Congres. Un an, en principe, avant cette date, le Gouvernement invitant envoie une invi-
tation au Gouvernement de chaque Pays-membre. Cette invitation peut étre adressée soit directement,
soit par I’intermédiaire d’un autre Gouvernement, soit par 1’entremise du Directeur général du Bureau
international.

5. Lorsqu’un Congres doit étre réuni sans qu’il y ait un Gouvernement invitant, le Bureau international,
avec ’accord du Conseil d’administration et aprés entente avec le Gouvernement de la Confédération
suisse, prend les dispositions nécessaires pour convoquer et organiser le Congres dans le pays siege de

I’Union. Dans ce cas, le Bureau international exerce les fonctions du Gouvernement invitant.

6. Le lieu de réunion d’un Congrés extraordinaire est fixé, aprés entente avec le Bureau international,
par les Pays-membres ayant pris I'initiative de ce Congres.

7. Les dispositions prévues sous 2 a 5 et a I’article 102 sont applicables par analogic aux Congrés
extraordinaires.

Article 102
Droit de vote au Congrés

1. Chaque Pays-membre dispose d’une voix, sous réserve des sanctions prévues a 1’article 149.
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Article 103
Attributions du Congreés

1. Sur la base des propositions des Pays-membres, du Conseil d’administration et du Conseil d’exploi-
tation postale, le Congres:

1.1 détermine les politiques générales pour la réalisation de la mission et du but de I’Union
énoncés dans le préambule de la Constitution et a son article premier;

1.2 examine et adopte, le cas échéant, les propositions de modification a la Constitution, au
Réglement général, a la Convention et aux Arrangements formulées par les Pays-membres
et les Conseils, conformément aux articles 29 de la Constitution et 138 du Réglement
général;

1.3 fixe la date d’entrée en vigueur des Actes;

1.4 adopte son Reéglement intérieur et les amendements y relatifs;

1.5 examine des rapports complets sur les travaux présentés respectivement par le Conseil
d’administration, le Conseil d’exploitation postale et le Comité consultatif couvrant la période
écoulée depuis le Congres précédent, conformément aux dispositions des articles 111, 117 et
125 du Réglement général,

1.6 adopte la stratégie de I’Union;

1.7 fixe le montant maximal des dépenses de I’Union, conformément a I’article 21 de la
Constitution;

1.8 ¢lit les Pays-membres siégeant au Conseil d’administration et au Conseil d’exploitation
postale;

1.9 ¢lit le Directeur général et le Vice-Directeur général du Bureau international;

1.10 fixe par résolution le plafond des frais a supporter par I’Union pour la production des docu-
ments en allemand, en chinois, en portugais et en russe.

2. Le Congres, en tant qu’organe supréme de 1’Union, traite d’autres questions concernant notamment
les services postaux.

Article 104
Réglement intérieur du Congrés (Const. 14)

1. Pour I'organisation de ses travaux et la conduite de ses délibérations, le Congres applique son
Reéglement intérieur.

2. Chaque Congres peut modifier son Réglement intérieur dans les conditions qui y sont fixées.
Article 105
Observateurs aux organes de I’Union

1. Les entités ci-aprés sont invitées a participer aux séances pléniéres et aux réunions des
Commissions du Congres, du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale, en
qualité d’observateurs:

1.1 Représentants de I’organisation des Nations Unies.
1.2 Unions restreintes.
1.3 Membres du Comité consultatif.

1.4 Entités autorisées a assister aux réunions de I’Union en qualité d’observateurs en vertu
d’une résolution ou d’une décision du Congres.

2. Les entités ci-apres, si diment désignées par le Conseil d’administration conformément a
P’article 107.1.12, sont invitées a participer a des réunions spécifiques du Congrés en qualité
d’observateurs ad hoc:
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2.1 Institutions spécialisées du systéme des Nations Unies et autres organisations inter-
gouvernementales.

2.2 Tout organisme international, toute association ou entreprise, ou toute personne
qualifiée.

3. En plus des observateurs définis sous 1, le Conseil d’administration et le Conseil d’exploita-
tion postale peuvent désigner d’autres observateurs ad hoc pour assister a leurs réunions, confor-
mément a leur Réglement intérieur, lorsque cela est dans I’intérét de I’Union et de ses organes.

Section 2 — Conseil d’administration
Article 106

Composition et fonctionnement du Conseil d’administration
(Const. 17)

1. Le Conseil d’administration se compose de 41 membres, qui exercent leurs fonctions durant la
période qui sépare deux Congres successifs.

2. Laprésidence est dévolue de droit au Pays-membre hote du Congrés. Si ce Pays-membre se désiste,
il devient membre de droit et, de ce fait, le groupe géographique auquel il appartient dispose d’un si¢ge
supplémentaire auquel les restrictions prévues sous 3 ne sont pas applicables. Dans ce cas, le Conseil
d’administration ¢élit a la présidence un des membres appartenant au groupe géographique dont fait
partie le Pays-membre hote.

3. Les 40 autres membres du Conseil d’administration sont ¢lus par le Congres sur la base d’une
répartition géographique équitable. La moiti¢ au moins des membres est renouvelée a I’occasion de
chaque Congres; aucun Pays-membre ne peut étre choisi successivement par trois Congres.

4. Chaque membre du Conseil d’administration désigne son représentant, qui doit étre compétent
dans le domaine postal. Les membres du Conseil d’administration participent activement a ses
activités.

5. Les fonctions des membres du Conseil d’administration sont gratuites. Les frais de fonctionnement
de ce Conseil sont a charge de I’Union.

Article 107
Attributions du Conseil d’administration

1. Le Conseil d’administration a les attributions suivantes:

1.1 superviser toutes les activités de I’Union dans I’intervalle des Congrés, en tenant compte des
décisions du Congres, en étudiant les questions concernant les politiques gouvernementales
en mati¢re postale et en tenant compte des politiques réglementaires internationales telles
que celles qui sont relatives au commerce des services et a la concurrence;

1.2 favoriser, coordonner et superviser toutes les formes d’assistance technique postale dans le
cadre de la coopération technique internationale;

1.3 examiner le projet de plan d’activités quadriennal de I’'UPU, approuvé par le Congrés,
et le finaliser en faisant concorder les activités présentées dans ledit plan avec les res-
sources disponibles. Le plan devrait également, le cas échéant, coincider avec les résul-
tats de tout processus de hiérarchisation suivi par le Congres. Le plan d’activités
quadriennal de I’UPU, finalisé et approuvé par le Conseil d’administration, sert ensuite
de base au Programme et budget annuel ainsi qu’aux plans d’exploitation annuels
devant étre établis et mis en oeuvre par le Conseil d’administration et le Conseil d’ex-
ploitation postale;
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examiner et approuver le Programme et budget annuel et les comptes de 1’Union, tout en
tenant compte de la version finale du plan d’activités de ’UPU, tel que décrit sous
107.1.3;

autoriser, si les circonstances ’exigent, le dépassement du plafond des dépenses conformé-
ment a Particle 145.3a 5;

autoriser, s’il est demandé, le choix d’une classe de contribution inférieure, conformément
aux conditions prévues a 1’article 150.6;

autoriser le changement de groupe géographique, si un Pays-membre le demande, en tenant
compte des avis exprimés par les Pays-membres des groupes géographiques concernés;

créer ou supprimer les postes de travail du Bureau international en tenant compte des restric-
tions liées au plafond des dépenses fixé;

décider des contacts a prendre avec les Pays-membres pour remplir ses fonctions;

aprés consultation du Conseil d’exploitation postale, décider des relations a établir avec les
organisations qui ne sont pas des observateurs au sens de I’article 105.1;

examiner et approuver les rapports du Bureau international sur les relations de 1’Union avec
les autres organismes internationaux, prendre les décisions qu’il juge opportunes sur la
conduite de ces relations et la suite a leur donner;

désigner, en temps utile, aprés consultation du Conseil d’exploitation postale et du Secrétaire
général, les institutions spécialisées des Nations Unies, les organisations internationales,
les associations, les entreprises et les personnes qualifiées qui doivent étre invitées en qualité
d’observateurs ad hoc a des séances spécifiques du Congrés et de ses Commissions, lorsque
cela est dans I’intérét de 1’Union ou peut profiter aux travaux du Congres, et charger le
Directeur général du Bureau international d’envoyer les invitations nécessaires;

désigner le Pays-membre si¢ge du prochain Congrés dans le cas prévu a I’article 101.3;

déterminer, en temps utile et aprés consultation du Conseil d’exploitation postale, le nombre
de Commissions nécessaires pour mener a bien les travaux du Congres et en fixer les
attributions;

désigner, apres consultation du Conseil d’exploitation postale et sous réserve de 1’approbation

du Congres, les Pays-membres susceptibles:

1.15.1 d’assumer les vice-présidences du Congres ainsi que les présidences et vice-prési-
dences des Commissions, en tenant compte autant que possible de la répartition
géographique équitable des Pays-membres;

1.15.2 de faire partie des Commissions restreintes du Congres;

désigner ses membres qui feront partie du Comité consultatif;

examiner et approuver, dans le cadre de ses compétences, toute action jugée nécessaire pour

sauvegarder et renforcer la qualité du service postal international et le moderniser;

étudier, a la demande du Congres, du Conseil d’exploitation postale ou des Pays-membres,

les problémes d’ordre administratif, 1égislatif et juridique intéressant I’Union ou le service

postal international; il appartient au Conseil d’administration de décider, dans les domaines

susmentionnés, s’il est opportun ou non d’entreprendre les études demandées par les Pays-
membres dans I’intervalle des Congrés;

formuler des propositions qui seront soumises a 1I’approbation soit du Congres, soit des Pays-
membres conformément a 1’article 140;

soumettre des sujets d’étude a I’examen du Conseil d’exploitation postale, conformément a
I’article 113.1.6;

examiner et approuver, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale, le projet de
stratégie a présenter au Congres;

réceptionner les rapports ainsi que les recommandations du Comité consultatif et en débattre,
et examiner les recommandations de ce dernier pour soumission au Congres;

assurer le contrdle de I’activité du Bureau international;

approuver les rapports annuels établis par le Bureau international sur les activités de I’Union
et sur la gestion financiére et présenter, s’il y a lieu, des commentaires a leur sujet;
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1.25 arréter, au cas ou il le juge utile, les principes dont le Conseil d’exploitation postale doit tenir
compte lorsqu’il étudiera des questions ayant des répercussions financiéres importantes
(taxes, frais terminaux, frais de transit, taux de base du transport aérien du courrier et dépot
a I’étranger d’envois de la poste aux lettres), suivre de prés 1’étude de ces questions et exa-
miner et approuver, pour en assurer la conformité avec les principes précités, les propositions
du Conseil d’exploitation postale portant sur les mémes sujets;

1.26 approuver, dans le cadre de ses compétences, les recommandations du Conseil d’exploitation
postale concernant 1I’adoption, si nécessaire, d une réglementation ou d’une nouvelle pratique
en attendant que le Congrés décide en la maticre;

1.27 examiner le rapport annuel établi par le Conseil d’exploitation postale et, le cas échéant, les
propositions soumises par ce dernier;

1.28 approuver le rapport quadriennal, établi par le Bureau international en consultation avec le
Conseil d’exploitation postale, sur les résultats des Pays-membres quant a la mise en oeuvre
de la stratégie de 1’Union approuvée par le Congrés précédent, pour soumission au Congres
suivant;

1.29 établir le cadre pour I’organisation du Comité consultatif et approuver 1’organisation du
Comité consultatif, conformément aux dispositions de I’article 122;

1.30 établir des critéres d’adhésion au Comité consultatif et approuver ou rejeter les demandes
d’adhésion selon ces critéres, en s’assurant que ces dernicres soient traitées suivant une
procédure accélérée, entre les réunions du Conseil d’administration;

1.31 arréter le Réglement financier de 1’Union;

1.32 arréter les regles régissant le Fonds de réserve;

1.33 arréter les régles régissant le Fonds spécial;

1.34 arréter les régles régissant le Fonds des activités spéciales;

1.35 arréter les régles régissant le Fonds volontaire;

1.36 arréter le Statut du personnel et les conditions de service des fonctionnaires élus;
1.37 arréter le Réglement du Fonds social;

1.38 superviser, au sens de Particle 152, la création des organes subsidiaires financés par les
utilisateurs et leurs activités.

Article 108
Organisation des sessions du Conseil d’administration

1. A sa réunion constitutive, qui est convoquée et ouverte par le Président du Congres, le Conseil
d’administration élit, parmi ses membres, quatre Vice-Présidents et arréte son Réglement intérieur.

2. Sur convocation de son Président, le Conseil d’administration se réunit, en principe une fois par
an, au siége de I’Union.

3. Le Président, les Vice-Présidents, les Présidents et les Vice-Présidents des Commissions du
Conseil d’administration forment le Comité de gestion. Ce Comité prépare et dirige les travaux de
chaque session du Conseil d’administration. Il approuve, au nom du Conseil d’administration, le rapport
annuel établi par le Bureau international sur les activités de 1’Union et il assume toute autre tache que
le Conseil d’administration décide de lui confier ou dont la nécessité apparait durant le processus de
planification stratégique.

4. Le Président du Conseil d’exploitation postale représente celui-ci aux séances du Conseil d’admi-
nistration lorsque 1’ordre du jour comprend des questions relatives au Conseil d’exploitation postale.

5. Le Président du Comité consultatif représente cette organisation aux réunions du Conseil d’admi-
nistration lorsque 1’ordre du jour comprend des questions intéressant le Comité consultatif.
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Article 109
Observateurs

1. Observateurs

1.1 Afin d’assurer une liaison efficace entre les travaux des deux organes, le Conseil d’exploitation
postale peut désigner des représentants pour assister aux réunions du Conseil d’administration
en qualité d’observateurs.

1.2 Les Pays-membres de I’Union qui ne sont pas membres du Conseil ainsi que les obser-
vateurs et observateurs ad hoc mentionnés a I’article 105 peuvent participer aux séances
pléniéres et aux réunions des Commissions du Conseil d’administration, sans droit de vote.

2. Principes

2.1 Pour des raisons logistiques, le Conseil d’administration peut limiter le nombre de participants
par observateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole lors des
débats.

2.2 Les observateurs et observateurs ad hoc peuvent, a leur demande, étre autorisés a collaborer
aux études entreprises, en respectant les conditions que le Conseil peut établir pour assurer le
rendement et ’efficacité de son travail. Ils peuvent aussi étre sollicités pour présider des
groupes de travail et des équipes de projet lorsque leurs connaissances ou leur expérience le
justifient. La participation des observateurs et observateurs ad hoc s’effectue sans frais sup-
plémentaires pour 1’Union.

2.3 Dans des circonstances exceptionnelles, les membres du Comité consultatif et observateurs
ad hoc peuvent étre exclus d’une réunion ou d’une partie d’une réunion. De méme, leur droit
de recevoir certains documents peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou
du document I’exige; la décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas
par tout organe concerné ou son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’admi-
nistration, et au Conseil d’exploitation postale s’il s’agit de questions présentant un intérét
particulier pour cet organe. Par la suite, le Conseil d’administration peut, s’il le juge nécessaire,
réexaminer les restrictions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela
est approprié.

Article 110
Remboursement des frais de voyage

1. Les frais de voyage du représentant de chacun des membres du Conseil d’administration participant
aux sessions de cet organe sont a la charge de son Pays-membre. Toutefois, le représentant de chacun
des Pays-membres classés parmi les pays en développement ou les pays les moins avancés conformément
aux listes établies par I’Organisation des Nations Unies a droit, sauf pour les réunions ayant lieu pendant
le Congres, au remboursement soit du prix d’un billet d’avion aller et retour en classe économique ou
d’un billet de chemin de fer en Ire classe, soit du colit du voyage par tout autre moyen, a condition que
ce montant ne dépasse pas le prix du billet d’avion aller et retour en classe économique. Le méme droit
est accordé au représentant de chaque membre de ses Commissions, de ses groupes de travail ou de ses
autres organes lorsque ceux-ci se réunissent en dehors du Congres et des sessions du Conseil.

Article 111
Information sur les activités du Conseil d’administration
1. Apres chaque session, le Conseil d’administration informe les Pays-membres, leurs opérateurs
désignés, les Unions restreintes et les membres du Comité consultatif sur ses activités en leur adressant
notamment un compte rendu analytique ainsi que ses résolutions et décisions.
2. Le Conseil d’administration fait au Congrés un rapport sur I’ensemble de son activité et le transmet

aux Pays-membres, a leurs opérateurs désignés et aux membres du Comité consultatif au moins deux
mois avant I’ouverture du Congres.
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Section 3 — Conseil d’exploitation postale
Article 112
Composition et fonctionnement du Conseil d’exploitation postale

1. Le Conseil d’exploitation postale se compose de 40 membres, qui exercent leurs fonctions durant
la période qui sépare deux Congrés successifs.

2. Les membres du Conseil d’exploitation postale sont élus par le Congres, en fonction d’une répar-
tition géographique spécifiée. Vingt-quatre siéges sont réservés aux Pays-membres en développement
et 16 sicges aux Pays-membres industrialisés. Le tiers au moins des membres est renouvelé a I’occasion
de chaque Congrés.

3. Chaque membre du Conseil d’exploitation postale désigne son représentant qui assume les respon-
sabilités mentionnées dans les Actes de I’Union en matiére de prestation de services. Les membres du
Conseil d’exploitation postale participent activement a ses activités.

4. Les frais de fonctionnement du Conseil d’exploitation postale sont a la charge de I’Union. Ses
membres ne regoivent aucune rémunération.

Article 113
Attributions du Conseil d’exploitation postale

1. Le Conseil d’exploitation postale a les attributions suivantes:

1.1 coordonner les mesures pratiques pour le développement et I’amélioration des services pos-
taux internationaux;

1.2 entreprendre, sous réserve de I’approbation du Conseil d’administration dans le cadre des
compétences de ce dernier, toute action jugée nécessaire pour sauvegarder et renforcer la
qualité du service postal international et le moderniser;

1.3 décider des contacts a prendre avec les Pays-membres et leurs opérateurs désignés pour
remplir ses fonctions;

1.4 prendre les mesures nécessaires en vue d’étudier et de diffuser les expériences et les progres
faits par certains Pays-membres et leurs opérateurs désignés dans les domaines de la tech-
nique, de ’exploitation, de I’économie et de la formation professionnelle intéressant les
services postaux;

1.5 prendre, aprés entente avec le Conseil d’administration, les mesures appropriées dans le
domaine de la coopération technique avec tous les Pays-membres de I’Union et leurs opéra-
teurs désignés et, en particulier avec les pays nouveaux et en développement et leurs opéra-
teurs désignés;

1.6 examiner toutes autres questions qui lui sont soumises par un membre du Conseil d’exploi-
tation postale, par le Conseil d’administration ou par tout Pays-membre ou opérateur
désigné;

1.7 réceptionner et discuter les rapports ainsi que les recommandations du Comité consultatif,
et, pour les questions intéressant le Conseil d’exploitation postale, examiner et faire des
observations au sujet des recommandations du Comité consultatif pour soumission au
Congres;

1.8 désigner ses membres qui feront partic du Comité consultatif;

1.9 conduire I’étude des problémes d’exploitation, commerciaux, techniques, économiques et de
coopération technique les plus importants qui présentent de 1’intérét pour tous les Pays-
membres de I’Union ou leurs opérateurs désignés, notamment des questions ayant des réper-
cussions financieéres importantes (taxes, frais terminaux, frais de transit, taux de base du
transport aérien du courrier, quotes-parts des colis postaux et dépdt a 1’étranger d’envois de
la poste aux lettres), ¢laborer des informations et des avis a leur sujet et recommander des
mesures a prendre a leur égard;
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1.10 apporter au Conseil d’administration les éléments nécessaires a 1’élaboration du projet de
stratégie a soumettre au Congres;

1.11 procéder a I’é¢tude des probleémes d’enseignement et de formation professionnelle intéressant
les Pays-membres et leurs opérateurs désignés ainsi que les pays nouveaux et en
développement;

1.12 étudier la situation actuelle et les besoins des services postaux dans les pays nouveaux et en
développement et ¢laborer des recommandations convenables sur les voies et les moyens
d’améliorer les services postaux dans ces pays;

1.13 procéder a la révision des Réglements de 1’Union dans les six mois qui suivent la cloture du
Congres, a moins que celui-ci n’en décide autrement; en cas d’urgente nécessité, le Conseil
d’exploitation postale peut également modifier lesdits Réglements a d’autres sessions; dans
les deux cas, le Conseil d’exploitation postale reste subordonné aux directives du Conseil
d’administration en ce qui concerne les politiques et les principes fondamentaux;

1.14 formuler des propositions qui seront soumises a I’approbation soit du Congres, soit des Pays-
membres conformément a 1’article 140 I"approbation du Conseil d’administration est requise
lorsque ces propositions portent sur des questions relevant de la compétence de ce dernier;

1.15 examiner, a la demande d’un Pays-membre, toute proposition que ce Pays-membre transmet
au Bureau international selon I’article 139, en préparer les commentaires et charger le Bureau
de les annexer a ladite proposition avant de la soumettre a l’approbation des Pays-
membres;

1.16 recommander, si nécessaire, et éventuellement aprés approbation par le Conseil d’adminis-
tration et consultation de I’ensemble des Pays-membres, 1’adoption d’une réglementation ou
d’une nouvelle pratique en attendant que le Congres décide en la matiére;

1.17 élaborer et présenter, sous forme de recommandations aux Pays-membres et a leurs opérateurs
désignés, des normes en matiére technique, d’exploitation et dans d’autres domaines de sa
compétence ou une pratique uniforme est indispensable; de méme, il procéde, en cas de
besoin, a des modifications de normes qu’il a déja établies;

1.18 établir le cadre pour I’organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs
et approuver celle-ci, conformément a I’article 152;

1.19 recevoir et examiner des rapports des organes subsidiaires financés par les utilisateurs
transmis annuellement.

Article 114
Organisation des sessions du Conseil d’exploitation postale

1. A sa premiére réunion, qui est convoquée et ouverte par le Président du Congres, le Conseil
d’exploitation postale choisit, parmi ses membres, un Président, un Vice-Président et les Présidents des
Commissions et arréte son Réglement intérieur.

2. En principe, le Conseil d’exploitation postale se réunit tous les ans au siége de I’Union. La date
et le lieu de la réunion sont fixés par son Président, aprés accord avec le Président du Conseil d’admi-
nistration et le Directeur général du Bureau international.

3. Le Président, le Vice-Président et les Présidents et Vice-Présidents des Commissions du Conseil
d’exploitation postale forment le Comité de gestion. Ce Comité prépare et dirige les travaux de chaque
session du Conseil d’exploitation postale et assume toutes les taches que ce dernier décide de lui confier
ou dont la nécessité apparait durant le processus de planification stratégique.

4. Sur la base de la stratégie de I’Union adoptée par le Congrés et, en particulier, de la partie afférente
aux stratégies des organes permanents de 1’Union, le Conseil d’exploitation postale établit, a sa session
suivant le Congres, un programme de travail de base contenant un certain nombre de tactiques visant
a la réalisation des stratégies. Ce programme de base, comprenant un nombre limité de travaux sur des
sujets d’actualité et d’intérét commun, est révisé chaque année en fonction des réalités et des priorités
nouvelles.
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5. Le Président du Comité consultatif représente celui-ci aux réunions du Conseil d’exploitation
postale lorsque 1’ordre du jour comprend des questions intéressant le Comité consultatif.

Article 115
Observateurs

1. Observateurs

1.1 Afin d’assurer une liaison efficace entre les travaux des deux organes, le Conseil d’adminis-
tration peut désigner des représentants pour assister aux réunions du Conseil d’exploitation
postale en qualité d’observateurs.

1.2 Les Pays-membres de ’Union qui ne sont pas membres du Conseil ainsi que les obser-
vateurs et observateurs ad hoc mentionnés a I’article 105 peuvent participer, sans droit de
vote, aux séances plénicéres et aux réunions des Commissions du Conseil d’exploitation
postale.

2. Principes

2.1 Pour des raisons logistiques, le Conseil d’exploitation postale peut limiter le nombre de par-
ticipants par observateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole
lors des débats.

2.2 Les observateurs et observateurs ad hoc peuvent, a leur demande, étre autorisés a collaborer
aux ¢études entreprises, en respectant les conditions que le Conseil peut établir pour assurer le
rendement et 1’efficacité de son travail. Ils peuvent aussi étre sollicités pour présider des
groupes de travail et des équipes de projet lorsque leurs connaissances ou leur expérience le
justifient. La participation des observateurs et observateurs ad hoc s’effectue sans frais sup-
plémentaires pour 1’Union.

2.3 Dans des circonstances exceptionnelles, les membres du Comité consultatif et observateurs
ad hoc peuvent étre exclus d’une réunion ou d’une partie d’une réunion. De méme, leur droit
de recevoir certains documents peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou
du document I’exige; la décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas
par tout organe concerné ou son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’admi-
nistration, et au Conseil d’exploitation postale s’il s’agit de questions présentant un intérét
particulier pour cet organe. Par la suite, le Conseil d’administration peut, s’il le juge nécessaire,
réexaminer les restrictions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela
est approprié.

Article 116
Remboursement des frais de voyage

1. Les frais de voyage et de séjour des représentants des Pays-membres participant au Conseil
d’exploitation postale sont a la charge de ces Pays-membres. Toutefois, le représentant de chacun des
Pays-membres considérés comme défavorisés d’apres les listes établies par 1I’Organisation des Nations
Unies a droit, sauf pour les réunions qui ont lieu pendant le Congres, au remboursement soit du prix
d’un billet-avion aller et retour en classe économique ou d’un billet de chemin de fer en 1re classe,
soit du colt du voyage par tout autre moyen, a condition que ce montant ne dépasse pas le prix du
billet-avion aller et retour en classe économique.

Article 117
Information sur les activités du Conseil d’exploitation postale
1. Apres chaque session, le Conseil d’exploitation postale informe les Pays-membres, leurs opérateurs

désignés, les Unions restreintes et les membres du Comité consultatif sur ses activités en leur adressant
notamment un compte rendu analytique ainsi que ses résolutions et décisions.
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2. Le Conseil d’exploitation postale établit, a ’intention du Conseil d’administration, un rapport
annuel sur ses activités.

3. Le Conseil d’exploitation postale établit, a I’intention du Congrés, un rapport sur I’ensemble de
son activité, qui comprend des rapports sur les organes subsidiaires financés par les utilisateurs
conformément a ’article 152, et le transmet aux Pays-membres de 1’Union, a leurs opérateurs dési-
gnés et aux membres du Comité consultatif au moins deux mois avant I’ouverture du Congres.

Section 4 — Comité consultatif
Article 118
Réle du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif a pour but de représenter les intéréts du secteur postal au sens large du terme
et de servir de cadre a un dialogue efficace entre les parties intéressées.

Article 119
Composition du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif comprend:

1.1 des organisations non gouvernementales représentant des clients, des fournisseurs de services
de distribution, des organisations de travailleurs, des fournisseurs de biens et de services
ocuvrant pour le secteur des services postaux, des organismes similaires regroupant des par-
ticuliers ainsi que des entreprises souhaitant contribuer a la réalisation de la mission et des
objectifs de I’Union. Si ces organisations sont enregistrées, elles doivent I’étre dans un Pays-
membre de 1’Union;

1.2 des membres désignés par le Conseil d’administration choisis parmi ses membres;

1.3 des membres désignés par le Conseil d’exploitation postale choisis parmi ses membres.

2. Les frais de fonctionnement du Comité consultatif sont répartis entre 1’Union et les membres du
Comité, selon les modalités déterminées par le Conseil d’administration.

3. Les membres du Comité consultatif ne bénéficient d’aucune rémunération ou rétribution.

Article 120

Adhésion au Comité consultatif

1. En dehors des membres désignés par le Conseil d’administration et le Conseil d’exploitation pos-
tale, ’adhésion des membres au Comité consultatif est déterminée a 1’issue d’un processus de dépot
de demande et d’acceptation de celle-ci, établi par le Conseil d’administration et réalisé conformément
a larticle 107.1.30.
2. Chaque membre du Comité consultatif désigne son propre représentant.

Article 121

Attributions du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif a les attributions suivantes:

1.1 Examiner les documents et les rapports approprié¢s du Conseil d’administration et du Conseil
d’exploitation postale; dans des circonstances exceptionnelles, le droit de recevoir certains
textes et documents peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou du document
I’exige; la décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas par tout organe
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concerné ou son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’administration, et au
Conseil d’exploitation postale s’il s’agit de questions présentant un intérét particulier pour cet
organe; par la suite, le Conseil d’administration peut, s’il le juge nécessaire, réexaminer les
restrictions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela est approprié.

1.2 Mener des études sur des questions importantes pour les membres du Comité consultatif et
contribuer a ces études.

1.3 Examiner les questions concernant le secteur des services postaux et présenter des rapports
sur ces questions.

1.4 Contribuer aux travaux du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale,
notamment par la présentation de rapports et de recommandations, et par la présentation d’avis
a la demande des deux Conseils.

1.5 Faire des recommandations au Congres, sous réserve de 1’approbation du Conseil d’adminis-
tration et, pour les questions intéressant le Conseil d’exploitation postale, moyennant examen
et commentaire de ce dernier.

Article 122
Organisation du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif se réorganise aprés chaque Congres, selon le cadre établi par le Conseil
d’administration. Le Président du Conseil d’administration préside la réunion d’organisation du Comité
consultatif, au cours de laquelle on proceéde a I’¢élection du Président dudit Comité.

2. Le Comité consultatif détermine son organisation interne et établit son propre réglement intérieur,
en tenant compte des principes généraux de I’Union et sous réserve de I’approbation du Conseil d’admi-
nistration, aprés consultation du Conseil d’exploitation postale.

3. Le Comité consultatif se réunit une fois par an. En principe, les réunions ont lieu au siege de
I’Union au moment des sessions du Conseil d’exploitation postale. La date et le lieu de chaque réunion
sont fixés par le Président du Comité consultatif, en accord avec les Présidents du Conseil d’adminis-
tration et du Conseil d’exploitation postale et le Directeur général du Bureau international.

Article 123

Représentants du Comité consultatif au Congres,
au Conseil d’administration et au Conseil d’exploitation postale

1. Pour assurer une liaison efficace avec les organes de I’Union, le Comité consultatif peut désigner
des représentants pour participer aux réunions du Congrés, du Conseil d’administration et du Conseil
d’exploitation postale ainsi que de leurs Commissions respectives en qualité d’observateurs sans droit
de vote.

2. Les membres du Comité consultatif sont invités aux séances pléniéres et aux réunions des
Commissions du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale, conformément a I’ar-
ticle 105. Ils peuvent également participer aux travaux des équipes de projet et des groupes de travail
aux termes des articles 109.2.2 et 115.2.2.

3. Le Président du Conseil d’administration et le Président du Conseil d’exploitation postale
représentent ces organes aux réunions du Comité consultatif lorsque I’ordre du jour de ces réunions
comprend des questions intéressant ces organes.

Article 124

Observateurs au Comité consultatif

1. D’autres Pays-membres de I’Union ainsi que les observateurs et les observateurs ad hoc men-
tionnés a ’article 105 peuvent participer, sans droit de vote, aux sessions du Comité consultatif.
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2. Pour des raisons logistiques, le Comité consultatif peut limiter le nombre de participants par obser-
vateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole lors des débats.

3. Dans des circonstances exceptionnelles, les observateurs et observateurs ad hoc peuvent étre
exclus d’une réunion ou d’une partie d’une réunion. De méme, leur droit de recevoir certains documents
peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou du document I’exige; la décision concer-
nant une telle restriction peut étre prise au cas par cas par tout organe concerné ou son Président; les
différents cas sont signalés au Conseil d’administration, et au Conseil d’exploitation postale s’il s’agit
de questions présentant un intérét particulier pour cet organe. Par la suite, le Conseil d’administration
peut, s’il le juge nécessaire, réexaminer les restrictions, en consultation avec le Conseil d’exploitation
postale lorsque cela est approprié.

Article 125
Information sur les activités du Comité consultatif

1. Apres chaque session, le Comité consultatif informe le Conseil d’administration et le Conseil
d’exploitation postale de ses activités en adressant aux Présidents de ces organes, entre autres, un
compte rendu analytique de ses réunions ainsi que ses recommandations et avis.

2. Le Comité consultatif fait au Conseil d’administration un rapport d’activité annuel et en envoie un
exemplaire au Conseil d’exploitation postale. Ce rapport est inclus dans la documentation du Conseil
d’administration fournie aux Pays-membres de 1’Union, a leurs opérateurs désignés et aux Unions
restreintes, conformément a 1’article 111.

3. Le Comité consultatif fait au Congrés un rapport sur I’ensemble de son activité et le transmet aux
Pays-membres et a leurs opérateurs désignés au moins deux mois avant I’ouverture du Congrés.

Chapitre II — Bureau international

Section I — Election et attributions du Directeur général
et du Vice-Directeur général

Article 126
Election du Directeur général et du Vice-Directeur général

1. Le Directeur général et le Vice-Directeur général du Bureau international sont élus par le Congrés
pour la période séparant deux Congrés successifs, la durée minimale de leur mandat étant de quatre
ans. Leur mandat est renouvelable une seule fois. Sauf décision contraire du Congres, la date de leur
entrée en fonctions est fixée au 1°" janvier de 1’année qui suit le Congres.

2. Au moins sept mois avant I’ouverture du Congres, le Directeur général du Bureau international
adresse une note aux Gouvernements des Pays-membres en les invitant a présenter les candidatures
éventuelles pour les postes de Directeur général et de Vice-Directeur général et en indiquant en méme
temps si le Directeur général ou le Vice-Directeur général en fonctions sont intéressés au renouvelle-
ment éventuel de leur mandat initial. Les candidatures, accompagnées d’un curriculum vitae, doivent
parvenir au Bureau international deux mois au moins avant I’ouverture du Congrés. Les candidats
doivent étre des ressortissants des Pays-membres qui les présentent. Le Bureau international ¢élabore
la documentation nécessaire pour le Congres. L’¢lection du Directeur général et celle du Vice-Directeur
général ont lieu au scrutin secret, la premiére ¢lection portant sur le poste de Directeur général.

3. En cas de vacance du poste de Directeur général, le Vice-Directeur général assume les fonctions
de Directeur général jusqu’a la fin du mandat prévu pour celui-ci; il est éligible a ce poste et est admis
d’office comme candidat, sous réserve que son mandat initial en tant que Vice-Directeur général n’ait
pas déja été renouvelé une fois par le Congres précédent et qu’il déclare son intérét a étre considéré
comme candidat au poste de Directeur général.
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4. En cas de vacance simultanée des postes de Directeur général et de Vice-Directeur général, le
Conseil d’administration élit, sur la base des candidatures recues a la suite d’une mise au concours, un
Vice-Directeur général pour la période allant jusqu’au prochain Congrés. Pour la présentation des
candidatures, les dispositions prévues sous 2 s’appliquent par analogie.

5. En cas de vacance du poste de Vice-Directeur général, le Conseil d’administration charge, sur

2
proposition du Directeur général, un des Directeurs de grade D 2 au Bureau international d’assumer,
jusqu’au prochain Congrées, les fonctions de Vice-Directeur général.

Article 127
Attributions du Directeur général

1. Le Directeur général organise, administre et dirige le Bureau international, dont il est le représen-
tant 1égal.

2. En ce qui concerne le classement des postes, les nominations et les promotions:

2.1 le Directeur général est compétent pour classer les postes des grades G 1 a D 2 et pour nommer
et promouvoir les fonctionnaires dans ces grades;

2.2 pour les nominations dans les grades P 1 a D 2, il doit prendre en considération les qualifica-
tions professionnelles des candidats recommandés par les Pays-membres dont ils ont la natio-
nalité, ou dans lesquels ils exercent leur activité professionnelle, en tenant compte d’une
équitable répartition géographique continentale et des langues. Les postes de grade D 2 doivent,
dans toute la mesure possible, étre pourvus par des candidats provenant de régions différentes
et d’autres régions que celles dont le Directeur général et le Vice-Directeur général sont ori-
ginaires, compte tenu de la considération dominante de I’efficacité du Bureau international.
Dans le cas de postes exigeant des qualifications spéciales, le Directeur général peut s’adresser
a I’extérieur;

2.3 il tient également compte, lors de la nomination d’un nouveau fonctionnaire, de ce qu’en
principe les personnes qui occupent les postes des grades D 2, D 1 et P 5 doivent étre des
ressortissants de différents Pays-membres de 1’Union;

2.4 lors de la promotion d’un fonctionnaire du Bureau international aux grades D 2, D 1 et P 5,
il n’est pas tenu a I’application du méme principe visé sous 2.3;

2.5 les exigences d’une équitable répartition géographique et des langues passent apres le mérite
dans le processus de recrutement;

2.6 le Directeur général informe le Conseil d’administration une fois par an des nominations et
des promotions aux grades P4 a D 2.

3. En outre, le Directeur général a les attributions suivantes:
3.1 assurer les fonctions de dépositaire des Actes de I’Union et d’intermédiaire dans la procédure
d’adhésion et d’admission a I’Union ainsi que de sortie de celle-ci;
3.2 notifier les décisions prises par le Congres a tous les Gouvernements des Pays-membres;
3.3 notifier a I’ensemble des Pays-membres et a leurs opérateurs désignés les Reglements arrétés
ou révisés par le Conseil d’exploitation postale;

3.4 préparer le projet de budget annuel de I’Union au niveau le plus bas possible compatible avec
les besoins de 1’Union et le soumettre en temps opportun a I’examen du Conseil d’adminis-
tration; communiquer le budget aux Pays-membres de I’Union aprés 1’approbation du Conseil
d’administration et I’exécuter;

3.5 exécuter les activités spécifiques demandées par les organes de 1’Union et celles que lui
attribuent les Actes;

3.6 prendre les initiatives visant a réaliser les objectifs fixés par les organes de 1’Union, dans le
cadre de la politique établie et des fonds disponibles;

3.7 soumettre des suggestions et des propositions au Conseil d’administration ou au Conseil
d’exploitation postale;
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3.8

3.9

3.10

3.11
3.12

3.13

3.14
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aprés la cloture du Congres, présenter au Conseil d’exploitation postale les propositions
concernant les changements a apporter aux Réglements en raison des décisions du Congres,
conformément au Réglement intérieur du Conseil d’exploitation postale;

préparer, a I’intention du Conseil d’administration et sur la base des directives données par
les Conseils, le projet de stratégie a soumettre au Congres;

établir, pour approbation par le Conseil d’administration, un rapport quadriennal sur les
résultats des Pays-membres quant a la mise en oeuvre de la stratégie de 1’Union approuvée
par le Congrés précédent, qui sera soumis au Congrés suivant;

assurer la représentation de 1’Union;

servir d’intermédiaire dans les relations entre:

3.12.1 ’UPU et les Unions restreintes;

3.12.2 ’UPU et I’Organisation des Nations Unies;

3.12.3 ’UPU et les organisations internationales dont les activités présentent un intérét pour
I’Union;

3.12.4 I’UPU et les organismes internationaux, associations ou entreprises que les organes
de I’Union souhaitent consulter ou associer a leurs travaux;

assumer la fonction de Secrétaire général des organes de I’Union et veiller a ce titre, compte
tenu des dispositions spéciales du présent Reglement, notamment:

3.13.1 a la préparation et a I’organisation des travaux des organes de I’Union;

3.13.2 a I’¢élaboration, a la production et a la distribution des documents et des rapports et
proces-verbaux;

3.13.3 au fonctionnement du secrétariat durant les réunions des organes de 1’Union;

assister aux séances des organes de I’Union et prendre part aux délibérations sans droit de
vote, avec la possibilité de se faire représenter.

Article 128

Attributions du Vice-Directeur général

Le Vice-Directeur général assiste le Directeur général et il est responsable devant lui.

2. En cas d’absence ou empéchement du Directeur général, le Vice-Directeur général exerce les
pouvoirs de celui-ci. Il en est de méme dans le cas de vacance du poste de Directeur général visé a
I’article 126.3.

1.

1.

Section 2 — Secrétariat des organes de |'Union et du Comité consultatif
Article 129

Géneéralités

Le secrétariat des organes de 1’Union et du Comité consultatif est assuré par le Bureau international
sous la responsabilité du Directeur général.

Article 130

Préparation et distribution des documents des organes de I’Union

Le Bureau international prépare et met a disposition sur le site Internet de I’UPU tous les
documents publiés a 1’occasion de chaque session. Le Bureau international signale également la
publication d’un nouveau document électronique sur le site Internet de ’'UPU au moyen d’un
systéme efficace prévu a cet effet.
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Article 131
Liste des Pays-membres (Const. 2)

1. Le Bureau international établit et tient a jour la liste des Pays-membres de I’Union en y indiquant
leur classe de contribution, leur groupe géographique et leur situation par rapport aux Actes de I’Union.

Article 132

Renseignements. Avis. Demandes d’explication et de modification
des Actes. Enquétes. Intervention dans la liquidation des comptes
(Const. 20; Regl. gén. 139, 140, 143)

1. Le Bureau international se tient en tout temps a la disposition du Conseil d’administration, du
Conseil d’exploitation postale, des Pays-membres et de leurs opérateurs désignés pour leur fournir tous
renseignements utiles sur les questions relatives au service.

2. 1l est chargé, notamment, de réunir, de coordonner, de publier et de distribuer les renseignements
de toute nature qui intéressent le service postal international; d’émettre, a la demande des parties en
cause, un avis sur les questions litigicuses; de donner suite aux demandes d’explication et de modifi-
cation des Actes de I’Union et, en général, de procéder aux études et aux travaux de rédaction ou de
documentation que lesdits Actes lui attribuent ou dont il serait saisi dans 1’intérét de 1’Union.

3. Il procede également aux enquétes qui sont demandées par les Pays-membres et par leurs opérateurs
désignés en vue de connaitre I’opinion des autres Pays-membres et de leurs opérateurs désignés sur
une question déterminée. Le résultat d’une enquéte ne revét pas le caractére d’un vote et ne lie pas

formellement.

4. 1l peut intervenir a titre d’office de compensation, dans la liquidation des comptes de toute nature
relatifs au service postal.

5. Le Bureau international assure la confidentialité et la sécurité des données commerciales
fournies par les Pays-membres et/ou leurs opérateurs désignés pour I’exécution de ses tiches
résultant des Actes ou décisions de I’Union.

Article 133

Coopération technique (Const. 1)

1. Le Bureau international est chargé, dans le cadre de la coopération technique internationale, de
développer 1’assistance technique postale sous toutes ses formes.

Article 134
Formules fournies par le Bureau international (Const. 20)
1. Le Bureau international est chargé de faire confectionner les coupons-réponse internationaux et
d’en approvisionner, au prix de revient, les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés qui en font la
demande.
Article 135
Actes des Unions restreintes et arrangements spéciaux (Const. 8)
1. Deux exemplaires des Actes des Unions restreintes et des arrangements spéciaux conclus en appli-

cation de ’article 8 de la Constitution sont transmis au Bureau international par les bureaux de ces
Unions ou, a défaut, par une des parties contractantes.
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2. Le Bureau international veille a ce que les Actes des Unions restreintes et les arrangements spéciaux
ne prévoient pas des conditions moins favorables pour le public que celles qui sont prévues dans les
Actes de I’Union. Il signale au Conseil d’administration toute irrégularité constatée en vertu de la
présente disposition.

3. Le Bureau international informe les Pays-membres et leurs opérateurs désignés de 1’existence des
Unions restreintes et des arrangements spéciaux indiqués ci-dessus.

Article 136
Revue de I’Union

1. Le Bureau international rédige, a 1’aide des documents qui sont mis a sa disposition, une revue en
langues allemande, anglaise, arabe, chinoise, espagnole, frangaise et russe.

Article 137

Rapport annuel sur les activités de I’Union
(Const. 20, Régl. gén. 107.1.24)

1. Le Bureau international fait, sur les activités de 1’Union, un rapport annuel qui est communiqué,
apres approbation par le Comité de gestion du Conseil d’administration, aux Pays-membres et a leurs
opérateurs désignés, aux Unions restreintes et a 1’Organisation des Nations Unies.

Chapitre III — Présentation, examen des propositions,
notification des décisions adoptées et mise en vigueur
des Reglements et autres décisions adoptées

Article 138

Procédure de présentation des propositions au Congreés
(Const. 29)

1. Sous réserve des exceptions prévues sous 2 et 5, la procédure ci-aprés régle I’introduction des
propositions de toute nature a soumettre au Congrés par les Pays-membres:

1.1 sont admises les propositions qui parviennent au Bureau international au moins six mois avant
la date fixée pour le Congres;

1.2 aucune proposition d’ordre rédactionnel n’est admise pendant la période de six mois qui pré-
céde la date fixée pour le Congres;

1.3 les propositions de fond qui parviennent au Bureau international dans I’intervalle compris entre
six et quatre mois avant la date fixée pour le Congres ne sont admises que si elles sont appuyées
par au moins deux Pays-membres;

1.4 les propositions de fond qui parviennent au Bureau international dans I’intervalle compris entre
quatre et deux mois qui précede la date fixée pour le Congres ne sont admises que si elles sont
appuyées par au moins huit Pays-membres; les propositions qui parviennent ultérieurement ne
sont plus admises;

1.5 les déclarations d’appui doivent parvenir au Bureau international dans le méme délai que les
propositions qu’elles concernent.

2. Les propositions concernant la Constitution ou le Réglement général doivent parvenir au Bureau
international six mois au moins avant 1I’ouverture du Congres; celles qui parviennent postérieurement
a cette date mais avant I’ouverture du Congreés ne peuvent étre prises en considération que si le Congres
en décide ainsi a la majorité des deux tiers des pays représentés au Congres et si les conditions prévues
sous 1 sont respectées.

3. Chaque proposition ne doit avoir en principe qu’un objectif et ne contenir que les modifications
justifiées par cet objectif. De méme, chaque proposition susceptible d’entrainer des dépenses substan-
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tielles pour 1’Union doit étre accompagnée de son impact financier préparé par le Pays-membre auteur,
en consultation avec le Bureau international, afin de déterminer les ressources financiéres nécessaires
a son exécution.

4. Les propositions d’ordre rédactionnel sont munies, en téte, de la mention ,,Proposition d’ordre
rédactionnel* par les Pays-membres qui les présentent et publiées par le Bureau international sous un
numéro suivi de la lettre R. Les propositions non munies de cette mention mais qui, de I’avis du Bureau
international, ne touchent que la rédaction sont publiées avec une annotation appropriée; le Bureau
international établit une liste de ces propositions a I’intention du Congres.

5. La procédure prescrite sous 1 et 4 ne s’applique ni aux propositions concernant le Réglement
intérieur des Congres ni aux amendements a des propositions déja faites.

Article 139

Procédure de présentation des propositions modifiant la Convention
et les Arrangements entre deux Congreés

1. Pour étre prise en considération, chaque proposition concernant la Convention ou les Arrangements
et introduite par un Pays-membre entre deux Congres doit étre appuyée par au moins deux autres Pays-
membres. Ces propositions restent sans suite lorsque le Bureau international ne recoit pas, en méme
temps, les déclarations d’appui nécessaires.

2. Ces propositions sont adressées aux autres Pays-membres par I’intermédiaire du Bureau
international.

Article 140

Examen des propositions modifiant la Convention
et les Arrangements entre deux Congrés

1. Toute proposition concernant la Convention, les Arrangements et leurs Protocoles finals est sou-
mise a la procédure suivante: lorsqu’un Pays-membre a envoy¢ une proposition au Bureau international,
ce dernier la transmet a tous les Pays-membres pour examen. Ceux-ci disposent d’un délai de deux
mois pour examiner la proposition et, le cas échéant, pour faire parvenir leurs observations au Bureau
international. Les amendements ne sont pas admis. A la fin de ce délai de deux mois, le Bureau inter-
national transmet aux Pays-membres toutes les observations qu’il a regues et invite chaque Pays-
membre ayant le droit de vote a voter pour ou contre la proposition. Les Pays-membres qui n’ont pas
fait parvenir leur vote dans un délai de deux mois sont considérés comme s’étant abstenus. Les délais
précités comptent a partir de la date des circulaires du Bureau international.

2. Si la proposition concerne un Arrangement ou son Protocole final, seuls les Pays-membres qui
sont parties a cet Arrangement peuvent prendre part aux opérations indiquées sous 1.

Article 141

Procédure de présentation au Conseil d’exploitation postale
des propositions concernant I’élaboration des nouveaux Réglements
compte tenu des décisions prises par le Congreés

1. Les Reglements de la Convention postale universelle et de 1’ Arrangement concernant les services
postaux de paiement sont arrétés par le Conseil d’exploitation postale, compte tenu des décisions prises
par le Congres.

2. Les propositions de conséquence aux amendements qu’il est proposé d’apporter a la Convention
ou a I’Arrangement concernant les services postaux de paiement doivent étre soumises au Bureau
international en méme temps que les propositions au Congres auxquelles elles se rapportent. Elles
peuvent étre soumises par un seul Pays-membre, sans I’appui des autres Pays-membres. Ces proposi-
tions doivent étre envoyées a tous les Pays-membres, au plus tard un mois avant le Congres.
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3. Les autres propositions concernant les Réglements, censées étre examinées par le Conseil d’exploi-
tation postale en vue de 1’élaboration des nouveaux Réglements dans les six mois suivant le Congres,
doivent étre soumises au Bureau international au moins deux mois avant le Congres.

4. Les propositions concernant les changements a apporter aux Réglements en raison des décisions
du Congres, qui sont soumises par les Pays-membres, doivent parvenir au Bureau international au plus
tard deux mois avant I’ouverture du Conseil d’exploitation postale. Ces propositions doivent étre
envoyées a tous les Pays-membres et a leurs opérateurs désignés, au plus tard un mois avant 1’ouverture
du Conseil d’exploitation postale.

Article 142
Modification des Réglements par le Conseil d’exploitation postale

1. Les propositions de modification aux Réglements sont traitées par le Conseil d’exploitation
postale.

2. Aucun appui d’un Pays-membre n’est exigé pour toute présentation d’une proposition de modifi-
cation aux Réglements.

3. Cette proposition de modification n’est prise en considération que si le Conseil d’exploitation
postale en approuve 1’urgente nécessité.

Article 143

Notification des décisions adoptées entre deux Congrés
(Const. 29, Reégl. gén. 139, 140, 142)

1. Les modifications apportées a la Convention, aux Arrangements et aux Protocoles finals de ces
Actes sont consacrées par une notification du Directeur général du Bureau international aux
Gouvernements des Pays-membres.

2. Les modifications apportées par le Conseil d’exploitation postale aux Réglements et a leurs
Protocoles finals sont notifiées aux Pays-membres et a leurs opérateurs désignés par le Bureau inter-
national. Il en est de méme des interprétations visées a I’article 38.3.2 de la Convention et aux dispo-
sitions correspondantes des Arrangements.

Article 144

Mise en vigueur des Réglements et des autres décisions
adoptés entre deux Congres

1. Les Réglements entrent en vigueur a la méme date et ont la méme durée que les Actes issus du
Congres.

2. Sous réserve des dispositions sous 1, les décisions de modification des Actes de 1’Union qui sont
adoptées entre deux Congres ne sont exécutoires que trois mois, au moins, apres leur notification.

Chapitre IV — Finances
Article 145
Fixation des dépenses de I’Union (Const. 21)
1. Sous réserve des dispositions prévues sous 2 a 6, les dépenses annuelles afférentes aux activités

des organes de 1’Union ne doivent pas dépasser la somme de 37.235.000 CHF pour les années 2013
a 2016.
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2. Les dépenses afférentes a la réunion du prochain Congrés (déplacement du secrétariat, frais de
transport, frais d’installation technique de I’interprétation simultanée, frais de reproduction des docu-
ments durant le Congreés, etc.) ne doivent pas dépasser la limite de 2.900.000 CHF.

3. Le Conseil d’administration est autorisé a dépasser les limites fixées sous 1 et 2 pour tenir compte
des augmentations des échelles de traitement, des contributions au titre des pensions ou indemnités, y
compris les indemnités de poste, admises par les Nations Unies pour étre appliquées a leur personnel
en fonctions a Geneve.

4. Le Conseil d’administration est également autorisé a ajuster, chaque année, le montant des dépenses
autres que celles relatives au personnel en fonction de 1’indice suisse des prix a la consommation.

5. Par dérogation aux dispositions prévues sous 1, le Conseil d’administration, ou en cas d’extréme
urgence le Directeur général, peut autoriser un dépassement des limites fixées pour faire face aux
réparations importantes et imprévues du batiment du Bureau international, sans toutefois que le montant
du dépassement puisse excéder 125.000 CHF par année.

6. Si les crédits prévus sous | et 2 se révelent insuffisants pour assurer le bon fonctionnement de
I’Union, ces limites ne peuvent étre dépassées qu’avec [’approbation de la majorité des Pays-membres
de I’Union. Toute consultation doit comporter un exposé complet des faits justifiant une telle demande.

Article 146
Réglement des contributions des Pays-membres

1. Les pays qui adhérent a I’'Union ou qui sont admis en qualit¢ de membres de 1’Union ainsi que
ceux qui sortent de I’Union doivent acquitter leur cotisation pour 1’année entiére au cours de laquelle
leur admission ou leur sortie devient effective.

2. Les Pays-membres paient a I’avance leur part contributive aux dépenses annuelles de 1’Union, sur
la base du budget arrété par le Conseil d’administration. Ces parts contributives doivent étre payées
au plus tard le premier jour de I’exercice financier auquel se rapporte le budget. Passé ce terme, les
sommes dues sont productives d’intéréts au profit de I’Union, a raison de 6% par an a partir du qua-
trieme mois.

3. Lorsque les arriérés de contributions obligatoires hors intéréts dues a I’Union par un Pays-membre
sont égaux ou supérieurs a la somme des contributions de ce Pays-membre pour les deux exercices
financiers précédents, ce Pays-membre peut céder irrévocablement a 1’Union tout ou partie de ses
créances sur d’autres Pays-membres, selon les modalités fixées par le Conseil d’administration. Les
conditions de cession de créances sont a définir selon un accord convenu entre le Pays-membre, ses
débiteurs/créanciers et 1’Union.

4. Les Pays-membres qui, pour des raisons juridiques ou autres, sont dans 1’impossibilité d’effectuer
une telle cession s’engagent a conclure un plan d’amortissement de leurs comptes arriérés.

5. Sauf dans des circonstances exceptionnelles, le recouvrement des arriérés de contributions obliga-
toires dues a I’Union ne pourra pas s’étendre a plus de dix années.

6. Dans des circonstances exceptionnelles, le Conseil d’administration peut libérer un Pays-membre
de tout ou partie des intéréts dus si celui-ci s’est acquitté, en capital, de I’intégralité de ses dettes
arriérées.

7. Un Pays-membre peut également étre libéré, dans le cadre d’un plan d’amortissement de ses
comptes arriérés approuvé par le Conseil d’administration, de tout ou partie des intéréts accumulés ou
a courir; la libération est toutefois subordonnée a 1’exécution compléte et ponctuelle du plan d’amor-
tissement dans un délai convenu de dix ans au maximum.

8. Les dispositions mentionnées sous 3 a 7 s’appliquent par analogie aux frais de traduction facturés
par le Bureau international aux Pays-membres affiliés aux groupes linguistiques.
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Article 147
Insuffisance de trésorerie

1. Tl est constitué, auprés de 1’Union, un fonds de réserve afin de pallier les insuffisances de trésorerie.
Son montant est fixé par le Conseil d’administration. Il est alimenté en premier lieu par les excédents
budgétaires. Il peut servir également a équilibrer le budget ou a réduire le montant des contributions
des Pays-membres.

2. En cas d’insuffisances passageres de trésorerie de I’Union, le Gouvernement de la Confédération
suisse fait, a court terme, les avances nécessaires a 1’Union selon des conditions fixées dans un commun
accord.

Article 148
Contréle de la tenue des comptes financiers et comptabilité

1. Le Gouvernement de la Confédération suisse surveille sans frais la tenue des comptes financiers
ainsi que la comptabilité du Bureau international dans les limites des crédits fixés par le Congres.

Article 149
Sanctions automatiques

1. Tout Pays-membre étant dans I’impossibilité d’effectuer la cession prévue a 1’article 146.3 et qui
n’accepte pas de se soumettre a un plan d’amortissement proposé par le Bureau international confor-
mément a Particle 146.4, ou ne le respecte pas perd automatiquement son droit de vote au Congres et
dans les réunions du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale et n’est plus éligible
a ces deux Conseils.

2. Les sanctions automatiques sont levées d’office et avec effet immédiat dés que le Pays-membre
concerné s’est acquitté enticrement de ses arriérés de contributions obligatoires dues a I’Union, en capital
et intéréts, ou qu’il accepte de se soumettre a un plan d’amortissement de ses comptes arriérés.

Article 150
Classes de contribution (Const. 21, Régl. gén. 131, 145, 146, 147, 148)

1. Les Pays-membres contribuent a la couverture des dépenses de 1’Union selon la classe de contri-
bution a laquelle ils appartiennent. Ces classes sont les suivantes:

classe de 50 unités;
classe de 45 unités;
classe de 40 unités;
classe de 35 unités;
classe de 30 unités;
classe de 25 unités;
classe de 20 unités;
classe de 15 unités;
classe de 10 unités;
classe de 5 unités;

classe de 3 unités;

classe de 1 unité;

classe de 0,5 unité, réservée aux pays les moins avancés énumérés par I’Organisation des Nations
Unies et a d’autres pays désignés par le Conseil d’administration.
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2. Outre les classes de contribution énumérées sous 1, tout Pays-membre peut choisir de payer un
nombre d’unités de contribution supérieur a la classe de contribution a laquelle il appartient durant une
période minimale équivalente a celle située entre deux Congrés. Ce changement est annoncé au plus
tard lors du Congres. A la fin de la période entre deux Congres, le Pays-membre revient automatique-
ment a son nombre d’unités de contribution d’origine, sauf s’il décide de continuer a payer un nombre
d’unités de contribution supérieur. Le paiement de contributions supplémentaires augmente d’autant
les dépenses.

3. Les Pays-membres sont rangés dans 1’une des classes de contribution précitées au moment de leur
admission ou de leur adhésion a I’Union, selon la procédure visée a ’article 21.4 de la Constitution.

4. Les Pays-membres peuvent se ranger ultérieurement dans une classe de contribution inférieure, a
la condition que la demande de changement soit envoyée au Bureau international au moins deux mois
avant I’ouverture du Congres. Le Congres donne un avis non contraignant au sujet de ces demandes
de changement de classe de contribution. Le Pays-membre est libre de suivre ’avis du Congrés. La
décision finale du Pays-membre est transmise au Secrétariat du Bureau international avant la fin du
Congres. Cette demande de changement prend effet a la date de mise en vigueur des dispositions
financieres arrétées par le Congres. Les Pays-membres qui n’ont pas fait connaitre leur souhait de
changer de classe de contribution dans les délais prescrits sont maintenus dans la classe de contribution
a laquelle ils appartenaient jusqu’alors.

5. Les Pays-membres ne peuvent pas exiger d’étre déclassés de plus d’une classe a la fois.

6. Toutefois, dans des circonstances exceptionnelles telles que des catastrophes naturelles nécessitant
des programmes d’aide internationale, le Conseil d’administration peut autoriser un déclassement
temporaire d’une classe, une seule fois entre deux Congres, a la demande d’un Pays-membre si celui-ci
apporte la preuve qu’il ne peut plus maintenir sa contribution selon la classe initialement choisie. Dans
les mémes circonstances, le Conseil d’administration peut également autoriser le déclassement tempo-
raire de Pays-membres n’appartenant pas a la catégorie des pays les moins avancés et déja rangés dans
la classe de | unité en les faisant passer dans la classe de 0,5 unité.

7. En application des dispositions prévues sous 6, le déclassement temporaire peut étre autorisé par
le Conseil d’administration pour une période maximale de deux ans ou jusqu’au prochain Congres, si
celui-ci a lieu avant la fin de cette période. A I’expiration de la période fixée, le pays concerné réinteégre
automatiquement sa classe initiale.

8. Par dérogation aux dispositions sous 4 et 5, les surclassements ne sont soumis a aucune
restriction.

Article 151

Paiement des fournitures du Bureau international
(Régl. gén. 134)

1. Les fournitures livrées a titre onéreux par le Bureau international aux Pays-membres et a leurs
opérateurs désignés sont payées dans le plus bref délai possible, et au plus tard dans les six mois a
partir du premier jour du mois suivant celui de I’envoi du compte par ledit Bureau. Les sommes dues
sont productives de 5% d’intéréts par an au profit de I’Union, a compter du jour de I’expiration de ce

délai.
Article 152
Organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs
1. Sous réserve de I’approbation du Conseil d’administration, le Conseil d’exploitation postale

est habilité a établir un certain nombre d’organes subsidiaires financés par les utilisateurs, a titre
volontaire, pour organiser des activités opérationnelles, commerciales, techniques et économiques
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relevant de ses compétences, conformément a ’article 18 de la Constitution, mais ne pouvant pas
étre financées par le budget ordinaire.

2. Concernant la création d’un tel organe relevant du Conseil d’exploitation postale, ce dernier
décide du cadre de référence pour les statuts dudit organe, en tenant diiment compte des regles
et des principes fondamentaux régissant ’organisation intergouvernementale qu’est 1’Union
postale universelle, et le soumet au Conseil d’administration pour approbation. Le cadre de
référence inclut les éléments suivants:

2.1 Mandat.
2.2 Composition, y compris les catégories des membres de ’organe.

2.3 Reégles de prise de décisions, y compris en ce qui concerne la structure interne et les
relations de I’organe considéré avec d’autres organes de I’UPU.

2.4 Principes de vote et de représentation.
2.5 Financement (souscription, frais d’utilisation, etc.).
2.6 Composition du secrétariat et de la structure de gestion.

3. Chaque organe subsidiaire financé par les utilisateurs organise ses activités de maniére auto-
nome dans le cadre de référence décidé par le Conseil d’exploitation postale et approuvé par le
Conseil d’administration et prépare un rapport annuel sur ses activités a2 soumettre au Conseil
d’exploitation postale pour approbation.

4. Le Conseil d’administration établit les régles concernant les frais d’appui que les organes
subsidiaires financés par les utilisateurs devraient verser au budget ordinaire. Il publie ces régles
dans le Réglement financier de I’Union.

5. Le Directeur général du Bureau international administre le secrétariat des organes subsi-
diaires financés par les utilisateurs conformément aux Statuts et Réglements concernant le per-
sonnel approuvés par le Conseil d’administration et applicables au personnel recruté pour ces
organes. Le secrétariat des organes subsidiaires fait partie intégrante du Bureau international.

6. Les informations concernant les organes subsidiaires financés par les utilisateurs établis
conformément au présent article sont portées a la connaissance du Congrés une fois ces organes
créés.

Chapitre V — Arbitrages
Article 153
Procédure d’arbitrage (Const. 32)

1. En cas de différend entre Pays-membres a régler par jugement arbitral, chaque Pays-membre
doit informer I’autre partie, par écrit, de I’objet du différend et lui faire part de sa volonté d’enta-
mer une procédure d’arbitrage, au moyen d’une notification a cet effet.

2. Si le différend porte sur des questions de nature opérationnelle ou technique, chacun des
Pays-membres peut demander a son opérateur désigné d’intervenir conformément a la procédure
décrite ci-aprés et déléguer ce pouvoir a son opérateur. Le Pays-membre concerné est informé
du déroulement et des résultats de la procédure. Les Pays-membres ou les opérateurs désignés
concernés sont dénommés ci-apreés ,,parties a I’arbitrage®.

3. Les parties a ’arbitrage choisissent de désigner un ou trois arbitres.

4. Si les parties a I’arbitrage choisissent de désigner trois arbitres, chaque partie choisit un
Pays-membre ou un opérateur désigné non directement impliqué dans le différend pour agir en
qualité d’arbitre, conformément aux dispositions prévues sous 2. Lorsque plusieurs Pays-membres
et/ou opérateurs désignés font cause commune, ils ne comptent, pour ’application des présentes
dispositions, que pour un seul.
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5. Lorsque les parties conviennent de désigner trois arbitres, le troisiéme arbitre est désigné
d’un commun accord entre les parties et ne doit pas nécessairement provenir d’un Pays-membre
ou d’un opérateur désigné.

6. S’il s’agit d’un différend concernant I’un des Arrangements, les arbitres ne peuvent étre désignés
en dehors des Pays-membres qui participent a cet Arrangement.

7. Les parties a ’arbitrage peuvent s’entendre pour désigner un arbitre unique, qui ne doit pas
nécessairement provenir d’un Pays-membre ou d’un opérateur désigné.

8. Sil’une des parties a I’arbitrage (ou les deux) ne désigne pas d’arbitre dans un délai de trois
mois a compter de la date de la notification du lancement de la procédure d’arbitrage, le Bureau
international, si la demande lui en est faite, provoque la désignation d’un arbitre par le Pays-
membre défaillant ou en désigne un lui-méme d’office. Le Bureau international n’interviendra
pas dans les délibérations, sauf si les deux parties en font mutuellement la demande.

9. Les parties a I’arbitrage peuvent convenir d’un commun accord de régler le différend a tout
moment avant qu’une décision ne soit prononcée par le ou les arbitres. Tout retrait doit étre
notifié par écrit au Bureau international dans les dix jours suivant la décision des parties de
régler le différend. Si les parties conviennent de se retirer de la procédure d’arbitrage, le ou les
arbitres perdent le pouvoir de statuer sur la question.

10. Le ou les arbitres sont tenus de statuer sur le différend sur la base des faits et des éléments
dont ils disposent. Toutes les informations concernant le différend doivent étre communiquées
aux deux parties ainsi qu’a ’arbitre ou aux arbitres.
11. La décision du ou des arbitres est prise a la majorité des voix et notifiée au Bureau inter-
national et aux parties dans les six mois suivant la date de la notification du lancement de la
procédure d’arbitrage.
12. La procédure d’arbitrage est confidentielle et seules une bréve description du différend et
la décision sont communiquées par écrit au Bureau international dans les dix jours suivant la
notification de la décision aux parties.
13. La décision du ou des arbitres est définitive, contraignante pour les parties et sans appel.
14. Les parties a I’arbitrage appliquent la décision du ou des arbitres sans délai. Lorsqu’un
Pays-membre délégue a son opérateur désigné le pouvoir d’engager la procédure d’arbitrage et
de s’y conformer, il lui incombe de veiller a ce que ’opérateur désigné applique la décision du
ou des arbitres.
Chapitre VI — Utilisation des langues au sein de I’Union
Article 154
Langues de travail du Bureau international

1. Les langues de travail du Bureau international sont le francais et I’anglais.

Article 155

Langues utilisées pour la documentation, les délibérations
et la correspondance de service

1. Dans les documentations publiées par 1’Union, les langues frangaise, anglaise, arabe et espagnole

sont utilisées. Sont également utilisées les langues allemande, chinoise, portugaise et russe, a condition
que la production dans ces dernicres langues se limite a la documentation de base la plus importante.
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D’autres langues sont également utilisées, a condition que les Pays-membres qui en font la demande
en supportent tous les cots.

2. Le ou les Pays-membres ayant demandé ’utilisation d’une langue autre que la langue officielle
constituent un groupe linguistique.

3. La documentation est publiée par le Bureau international dans la langue officielle et dans les
langues des groupes linguistiques constitués, soit directement, soit par 1’intermédiaire des bureaux
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