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Dat Personal, dat dofir a Fro géif kommen, muss kee
medezinnescht Personal sinn. Iwwerhaapt muss dés
Persoun ndischt mat Medezinn um Hutt hunn, wann
een de Gesetzesprojet richteg liest. Am Fong geet
et dréms, mat désem Gesetz e Gestionnairesposten
ze schafen, fir deen ee weeder Medezinner nach In-
firmier muss sinn. E Master an eng Expérience pro-
fessionnelle pertinente ginn duer. Mir fannen déi
Beschreiwung zimmlech schwammeg.

De Staatsrot schéngt och seng Bedenken ze hunn. Si
schreiwen, si wieren net en mesure, an ech zitéiere
se, ,d'apprécier I'opportunité de supprimer la condi-
tion de disposer d’une formation médicale et d'une
autorisation d'exercer la médecine ou la médecine
dentaire au Luxembourg".

Fir eis ass dést e Beispill vun deem, wat een nennt
.new public management” am Gesondheetswiesen
a mir gesinn dat ganz kritesch. Dat hei ass eng Aar-
bechtsdivisioun wéi an engem Betrib. Wann dat do
ka fonctionéieren, esou gesi mir dat awer kritesch
am Gesondheetssecteur. An der Direction de la santé
dierft den administrativen Aspekt eiser Meenung no
net gldichgestallt si mat dem medezinnesche Wéssen.

Et hdtt een et jo kénnen esou maachen, datt een e
Logistikservice geschaf hdtt, wou een e Responsabele
vum Service hatt a verschidden Unitéiten. Mee hei
gétt et awer en Direkterposten, deen u sech Muecht
huet iwwer aner medezinnesch Divisiounen, a mir
gesinn dat ganz, ganz skeptesch. Dofir ass dat fir eis
eigentlech onverstdndlech an net ze akzeptéieren.

Merci fir d’'Nolauschteren.

M. Fernand Etgen, Président | Merci, Madamm
Oberweis. An da wier et um honorabelen Har Sven
Clement.

M. Sven Clement (Piraten) | Merci, Hér President.
Léif Kolleeginnen a Kolleegen, d'Direktioun vun der
Santé huet wichteg Aufgaben. Souwdit si mer eis be-
stémmt alleguerten eens hei am Sall.

D'Covidpandemie, a mir hu virdrun driwwer ge-
schwat, huet dat jo méi wéi jee bewisen. An dofir ass
et wichteg, datt de Service gutt opgestallt ass a virun
allem och gutt fonctionéiert.

Am Exposé des motifs vun désem Gesetzestext ginn
zwee Grénn fir dése Projet de loi genannt. Engersaits
gétt mam Mangel un Dokteren am Gesondheets-
berdich an der feelender Kompetitivitéit vum Gehalt
an de Perspektiven an deem Domdn argumentéiert.
An op dar anerer Sdit, datt fir vill vun den Aufgabe
keng medezinnesch Ausbildung a keng Autorisation
d'exercer néideg ass.

D'Aufgaben, fir déi eng medezinnesch Ausbildung an
eng Autorisation d’exercer noutwendeg sinn, sollen
dann awer vum Direkter vun der Santé assuréiert gi
respektiv vun aneren Dokteren aus der Direktioun.
Am Exposé des motifs gétt och dovu geschwat, wéi
effikass am Kader vun der Covid-19-Pandemie ge-
schafft gi wier. Zumindest an deem Berdich kénne
mer nach plus ou moins zoustémmen.

Mee et ginn awer och Bemollen. An ech ginn Iech
just ee Beispill. Zu den Aufgabe vun der Direction de
la santé gehéiert och, an ech zitéieren: ,mettre en
ceuvre des programmes de prévention et de promo-
tion de la santé”. Dat fanne mir Piraten e ganz wich-
tege Punkt.

Nach virun e puer Deeg konnt ee bei Reporter.lu e
ganz interessanten Artikel liese mat der Iwwerschréft
,HPV-Impfung: Die verpasste Chance der Prdven-
tion”. Fir déi, déi en net gelies hunn, hei nach eng
Kéier d’'Haaptpunkten. Hei zu Létzebuerg ass et iwwer
Joren a Jore verschlof ginn, bei der Impfung géint

d’human Papillomviren endlech méi ze maachen,
obwuel dInfektioun mat den HPV-Viren déi hee-
fegst sexuell iwwerdrobar Krankheet ass. Mat enger
Impfung am Kandsalter kann een noweislech virun
allem Frae géint de Gebarmutterhalskriibs schiitzen,
e Kriibs, deen d'WHO als Kriibs definéiert, dee mer
eliminéiere kéinten.

Mee et geet bei der Impfung net némmen ém déi
weiblech Populatioun. Zwar gétt dés Impfung zénter
2007 fir Kanner téscht 9 a 14 Joer recommandéiert,
mee an der Bevélkerung ass dést ganz dacks nach
net ukomm respektiv et feelt un Informatiounen an et
1dit un den Dokteren, d’Elteren opzekldren. Tjo, an da
kénnt et nach mam Remboursement, well och do gétt
se just bis 15 Joer rembourséiert, esou datt se duerno
zwar nach Sénn mécht, mee awer net bezuelt gétt.

Sou, an da si mer erém bei der Direction de la santé,
déi dat promouvéiere soll an et net gemaach huet. An
dann hoffen ech, datt mer duerch dat heite Gesetz
da wéinstens d'Direction de la santé esou stderken,
datt se an Zukunft deenen Aufgaben erém nokomme
kann an datt se Preventioun mécht, fir zum Beispill
eng HPV-Impfung ze promouvéieren, déi noweislech
géint Kriibs schutzt. Well e Kriibsfall ass definitiv méi
deier, wéi wa mer mussen higoen an eng Impfung
rembourséieren.

Ech soen Iech Merci.
M. Marc Goergen (Piraten) | Ganz gutt!
M. Fernand Etgen, Président | Merci, Har Clement.

D'Regierung huet d'Wuert, d'Madamm Gesondheets-
ministesch Paulette Lenert.

Prise de position du Gouvernement

Mme Paulette Lenert, Ministre de la Santé | Merci,
Har President. Ech verstinn déi Froen, déi opgeworf
ginn. Eis Direktioun huet ganz breet gestreete Mis-
siounen, wou Vill verschidde Profiller vun Doktere
gefuerdert si mat konkreeten Aufgabeberdicher.
Verschiddener sinn der hei adresséiert a mir sinn
natierlech an der Situatioun, wéi se generell am Ge-
sondheetswiesen net némmen hei am Land ass, mee
och iwwert d'Grenzen eraus. D'Doktere fénnt een
net méi esou einfach. A mir sinn natierlech an der
Fonction publique tributaire vun enger Gehaltsskala,
déi ass, wéi se ass. Déi énnerldit net menger Kom-
petenz an déi pake mer och dés Legislatur, esou wéi
ech dat verstanen hunn, net méi un, soudass et aus
der Nout ... op alle Fall net elo fir d'Dokteren, verstitt
mech elo net falsch! D'Theemen hei zur spéider Stonn
méschen ...

Et ass fir eis en Effort fir ze optimiséieren. D'Direk-
tioun vun der Santé ass eng Verwaltung wéi vill aner
Staatsverwaltungen och, an et ass net ddr Klengster
eng. Dat sinn 350 Leit, déi do schaffen. Dat ass eng
grouss Verwaltung an do brauch et och organisa-
toresch Kompetenzen, déi generell beim Staat op-
gebaut ginn, och geférdert ginn. An dofir sinn ech
perséinlech iwwerzeegt, dass et eng gutt Saach ass,
och hei opzemaache fir aner Profiller. Et ass sécher-
lech net ausgeschloss, dass en Dokter béid Profiller
huet, mee op der Direktiounseebene ass et och wich-
teg, déi néideg organisatoresch Profiller ze hunn.

D'Aufgaben, déi spezifesch Medezinner zoukommen,
waderte selbstverstandlech vu Medezinner assuréiert
ginn. Dir wésst, dass eng Rei Aufgaben direkt dem
Direkter zoukommen iwwert d'Gesetz an anerer eebe
spezifesch Medezinner. An ddr sinn an der Direktioun,
och wa mer, wéi dat och generell de Fall ass, émmer
méi Schwieregkeeten hunn, déi richteg Leit bei eis ze
rekrutéieren, well mer do net onbedéngt kénne mat-
hale mat deem, wat op anere Plazen ugebuede gétt,

fanne mer awer émmer erém nach Leit, déi sech der
Santé publique widmen an an den Asaz kommen.

Ech soen op alle Fall Merci fir d’Ennerstétzung a kann
Tech rassuréieren, dass dat keen Impakt wdert hunn
op d'Qualitéit vun de medezinneschen Déngscht-
leeschtunge vun der Direktioun. Déi wderte weiderhi
selbstverstandlech vun Dokteren assuréiert sinn,
esou wéi dat och vum Gesetz virgesinn ass.

Ech soen Iech Merci.

M. Fernand Etgen, Président | Merci der Madamm
Gesondheetsministesch Paulette Lenert. D'Diskus-
sioun ass elo ofgeschloss.

Mir kommen elo zur Ofstémmung iwwert de Projet
de loi 8026. Den Text steet am Document parlemen-
taire 8026*.

Vote sur I'ensemble du projet de loi 8026 et dispense
du second vote constitutionnel

D'Ofstémme fankt un. Da maache mer elo de Vote par
procuration. De Vott ass ofgeschloss.

De Projet de loi ass mat 58 Jo-Stémme bei 2 Nee-
Stémmen ugeholl.

Ont voté oui : Mmes Diane Adehm, Nancy Arendt épouse
Kemp, MM. Emile Eicher, Félix Eischen, Paul Galles (par
Mme Nancy Arendt épouse Kemp), Léon Gloden, Jean-
Marie Halsdorf, Mme Martine Hansen, MM. Max Hengel,
Aly Kaes, Marc Lies, Mme Elisabeth Margue, M. Georges
Mischo (par Mme Diane Adehm), Mme Octavie Modert,
MM. Laurent Mosar (par M. fean-Paul Schaaf), Gilles
Roth, Jean-Paul Schaaf, Marc Spautz, Serge Wilmes (par
Mme Martine Hansen), Claude Wiseler et Michel Wolter ;

MM. Guy Arendt, André Bauler, Gilles Baum, Mme Simone
Beissel, MM. Frank Colabianchi, Fernand Etgen, Gusty
Graas, Max Hahn, Mme Carole Hartmann, MM. Pim
Knaff, Claude Lamberty et Mme Lydie Polfer (par M. Max
Hahn) ;

Mme Simone Asselborn-Bintz, M. Dan Biancalana (par
M. Yves Cruchten), Mmes Tess Burton, Francine Closener,
MM. Yves Cruchten, Mars Di Bartolomeo, Mme Cécile
Hemmen, M. Dan Kersch, Mme Lydia Mutsch et M. Carlo
Weber ;

Mme Semiray Ahmedova (par Mme Josée Lorsché),
M. Frangois Benoy, Mmes Djuna Bernard, Stéphanie
Empain, Chantal Gary (par Mme Djuna Bernard),
M. Marc Hansen, Mme Josée Lorsché, M. Charles Margue
et Mme Jessie Thill ;

MM. Jeff Engelen, Fernand Kartheiser, Fred Keup et Roy
Reding (par M. Fernand Kartheiser) ;

MM. Sven Clement et Marc Goergen.

Ont voté non: Mmes Myriam Cecchetti et Nathalie
Oberwelis.

Freet d'Chamber d'Dispens vum zweete Vote constitu-
tionnel?

(Assentiment)
Et ass also esou decidéiert.

8.7904 - Projet de loi portant modifi-
cation du Code de la consommation aux
fins de transposition de la directive (UE)
2019/2161 du Parlement européen et du
Conseil du 27 novembre 2019 modifiant
la directive 93/13/CEE du Conseil et les
directives 98/6/CE, 2005/29/CE et 2011/
83/UE du Parlement européen et du
Conseil en ce qui concerne une meilleure



;

! i 15¢ séance

W

mercredi 23 novembre 2022 04|85

application et une modernisation des
régles de I'Union en matiére de protec-
tion des consommateurs

Mir kommen elo zum ndchste Punkt vum Ordre du
jour, de Projet de loi 7904 iwwert d’Emsetze vun der
Omnibus-Direktiv.

An d'Wuert huet elo de Rapporter vum Projet de loi,
den honorabelen Har Carlo Weber. Hir Weber, Dir
hutt d'Wuert.

Rapport de la Commission de I'Economie, de la Pro-
tection des consommateurs et de I'Espace

M. Carlo Weber (LSAP), rapporteur | Merci, Har
President. Léif Kolleeginnen a Kolleegen, Madamm
Minister, Har Minister, ech maachen Iech hei e Rap-
port iwwert de Projet de loi 7904, deen de Code de la
consommation modifizéiert, fir d'Direktiv 2019/2161,
déi d’Denominatioun ,0mnibus” dréit, zu Létzebuerg
kénnen ze transposéieren.

D'Direktiv Omnibus ass eng wichteg Direktiv am Kon-
sumenteschutz a waert deen ausbauen a verstaerken.
D'Zil vun der Direktiv ass et net némmen, verschidde
Rechter vun de Konsumenten ze moderniséieren,
mee och juristesch Lacunnen um nationalen Niveau
ze behiewen.

D’Omnibus-Direktiv handelt essenziell vun drdi grous-
sen Aspekter, déi transposéiert ginn. Den éischten
Aspekt ass d’Prezisioun an d’'Harmoniséierung vun de
Sanktiounen am Konsumenteschutz. Dovu sinn d'Di-
rektiven iwwert d'abusiv Klauselen, iwwert d'deloyal
kommerziell Praktiken an iwwert d’Konsumenterech-
ter betraff.

Konkreet gi gemeinsam Krittdre fir den Asaz vu Stro-
fen, déi vun de betraffen Direktive virgesi ginn, age-
sat. D'Strofe sollen op europdeschem Niveau méi
effektiv, proportionell, méi kohdrent an harmoniséi-
ert ginn.

Schlussendlech fénnt een énnert dése Krittaren och
déi Strofen, déi e Professionellen an engem anere
Memberstaat fir déi nammlecht Strofdot kritt huet.
Am Kontext vun de Strofdoten, déi vun deenen drai
Direktive virgesi sinn, kritt de Ministére vum Konsu-
menteschutz en neien Dispositif mat administrative
Sanktiounen.

Zu désem Dispositiv kénnt e Supplement zu all deene
strofrechtleche Sanktiounen, déi am Code de la consom-
mation duerch déi vereenzelt Direktiven an der Ma-
tiere virgesi ginn. An der Praxis soll den Dispositif an
drdi Etappe fonctionéieren. Fir d'éischt gétt de Profes-
sionellen agelueden, Erkldrungen zu senge verbue-
dene Praktiken ze liwweren. Wann en dat net mécht,
kann de Ministére him e schréftlechen Avertissement
schécken. Falls de Professionelle sech no enger
schréftlecher Warnung net confirméiere wéll, huet de
Ministére elo d’'Méiglechkeet, eng Action en cessation
ou en interdiction géint hien ze lancéieren.

Den zweeten Aspekt war d'Schafung vun enger Struk-
tur, déi sech ém d'Emsetzung vum Konsumenteschutz
kémmere soll. Hei huet de Staatsrot awer eng Oppo-
sition formelle formuléiert, well d’Schafung vun esou
enger Structure antikonstitutionell wdr. Dowéinst
verbleiwe mer esou, datt e Service soll en place ge-
sat ginn, deen de Konsumenteschutzministére an der
Prononciatioun vun den neien administrative Sank-
tioune berode soll. An désem Service sollen drdi Offi-
ciers de police judiciaire nominéiert ginn.

Den drétten Aspekt ass allgemeng d'Verbesserung an
d'Moderniséierung vum Konsumenteschutz. Beson-
nesch betraff sinn hei d'Direktiven iwwert d'deloyal
kommerziell Praktiken an déi iwwert d’Konsumente-
rechter.

D'Omnibus-Direktiv iwwerléisst de Memberstaaten
och d'legislativ Optiounen, woubdi dése Projet de loi
verschiddener iwwerhélt. Iwwerholl gétt d'Optioun
vun der Angab vun engem Referenzprdis bei enger
Préisreduzéierung. Dést ka bei kengem Produkt
warend den éischten 30 Deeg vu senger Kommerziali-
séierung an doriwwer eraus gemaach ginn.

Zu den Avisen, déi mer zum Projet de loi Omnibus
kritt hunn: Fir d'éischt huet d’Union luxembourgeoise
des consommateurs hiren Avis ofginn. Si kritiséiere
virun allem, datt deen neie Service beim Konsumen-
teschutzministére a sengem Effectif limitéiert ass.
Zousdtzlech hu si Bedenken zu der Effikassitéit vum
neie Mechanismus a vun den administrative Strofen,
well en hirer Meenung no net den Erausfuerderunge
vun der digitaler Ekonomie entsprécht, déi sech tech-
nologesch an informatesch rasant virunentwéckelt.

D'Chambre des Fonctionnaires et Employés publics
huet sech op e puer Remarke limitéiert. Si froe sech,
wat fir eng Moyenen de Ministere hatt am Fall, wann
e Professionelle sech net géif deenen Demarché
fligen, déi en hei imposéiert kritt. Ausserdeem si si
der Meenung, datt ee misst preziséieren, wat fir eng
Agente qualifizéiert sinn, fir Officiers de police judi-
ciaire am neigeschafene Service ze ginn. Den Text
gesdit ndischt iwwert deenen hir Attributiounen oder
Kompetenze vir.

D'Chambre des Métiers opposéiert sech an hirem Avis
den neien administrative Sanktiounen an der Scha-
fung vum neie Service. Wat de Mechanismus vun den
administrative Sanktiounen ugeet, fénnt d'Chamber,
datt et en disproportionéierten Zousaz ass. Hei wier
eng Vereinfachung vun de Reegelen ubruecht.

Schlussendlech fuerdere si eng Vereinfachung vun de
Reegelen, wann de Client eng Reparatur ufreet.

Den Avis vun der Chambre des Salariés ralliéiert
sech un den Avis vun der ULC, wat deen neie Service
ugeet. Heizou wénsche si sech eng Politik mat engem
verstderkte Fokus op de Konsumenteschutz.

An hirem Avis ass d'Chambre de Commerce fir d'Mise
en place vun enger reeller Preventiounspolitik mat
Sensibiliséierungs- an Informatiounscampagnen, fir
d'Vergoe vun de Professionelle géint de Code de la
consommation ze verhénneren.

De Staatsrot huet zwee Avisen ofginn, woubadi just
beim éischten Opposition-formellé waren. An désem
Avis opposéiert de Staatsrot sech dem Ersetze vun der
Notioun vum Verkafsprdis vun engem Produit oder
engem Service duerch d'Notioun vum Prdis. D'Refe-
renz zum Verkafsprdis misst bleiwen.

Donieft opposéiere si sech, datt et bei der Prdis-
reduzéierung mat der Indikatioun vum viregte Prdis
eng Differenzéierung téscht engem Produkt oder Ser-
vice soll gemaach ginn.

Zum Schluss soen ech jidderengem villmools Merci,
deen un désem Dossier matgeschafft huet. D'Trans-
positioun vun der Omnisbus-Direktiv ass e bedei-
tende Schrétt fir e verbesserten a méi effikasse
Konsumenteschutz. Dést, well de Ministére en neien
Dispositif a Service kritt an doduerch, datt de Code
de la consommation am Allgemenge mat neien, uge-
passten Definitiounen a mam Behiewe vu Lacunnen
de Konsumenteschutz méi breet opstellt, méi méig-
lech Zenarien ofdeckt an dem Konsument e verbes-
serte Schutz heiduerch ka garantéieren.

Ech soen Iech Merci fir Ar Opmierksamkeet a ginn
heizou den Accord vun der LSAP. Merci.

Plusieurs voix | Tres bien!

M. Fernand Etgen, Président | Merci villmools dem
Hér Rapporter Carlo Weber.

An als éischte Riedner ass déi honorabel Madamm
Diane Adehm agedroen.

Discussion générale

Mme Diane Adehm (CSV) | Jo, merci, Hér President.
Virop wéilt ech och dem Rapporter villmools Merci
soe fir sdin ausféierleche schréftlechen a méndleche
Rapport, well dat erlaabt mir et, weesentlech méi
séier ze sinn.

Ech géif och nach just gdren eng Kéier betounen,
dass et sech hei, wéi gesot, ém d’Emsetzung vun
enger sougenannter Omnibus-Direktiv handelt, déi
ganz vill verschidde Punkte mat sech bréngt. Mir
schaffen awer hei am Interét vun enger Stderkung
vun de Rechter vum Konsument, an notamment gétt
de ganze Code de la consommation och un den digi-
talen Zditalter ugepasst, wou mer jo alleguerte wés-
sen, dass dat an der haiteger Zait émmer méi wichteg
gétt.

Ech hatt awer och nach eng Fro, déi ech gére géif an
deem dote Kontext der Verbraucherschutzministesch
stellen. Mir hunn och nach e Gesetzesprojet do leien
iwwert de Recours collectif, an ech wollt froen, wou
mer do dru wieren, well mir gesinn Avise kommen,
mir gesinn Amendementer vun der Regierung kom-
men a mir wieren eigentlech frou, wa mer do och eng
Kéier kéinten ufénke mat schaffen. Wéini dat virge-
sinn ass, géif eis interesséieren.

Mee ofschléissend ginn ech awer den Accord vu
menger Fraktioun. Merci.

Une voix | Trés bien!

M. Fernand Etgen, Président | Merci villmools, Ma-
damm Adehm. An ech ginn d'Wuert direkt weider un
den Har Gusty Graas. Har Graas, Dir hutt d'Wuert.

M. Gusty Graas (DP) | Merci, Hdr President. Ech
mengen, datt d'Rechter vum Konsument émmer méi
musse geschiitzt ginn, dat ass eng Evidenz. Leider
sinn d'Verkafspraktiken émmer méi komplex ginn.
A besonnesch zénter datt jo méi online bestallt gétt,
gétt et jo och émmer méi schwiereg, fir munches méi
genee ze duerchkucken. An ech ginn dovun aus, datt
deem engen oder aneren och schonn esou gaangen
ass, datt en, wann en eppes iwwer Internet bestallt
huet, vldicht net onbedéngt dat geliwwert kritt huet,
wat e sech erwaart huet, oder et vldicht iwwerhaapt
net geliwwert kritt huet. Duerfir ass et awer wichteg,
datt op deem Niveau nach méi legiferéiert gétt.

An d'Gesetz hei beweist awer och, datt et wichteg ass,
datt mer op EU-Niveau émmer méi harmoniséiert vir-
ginn. Dat heescht, datt och déi eenzel Barridren, déi
nach téschent deenen eenzele Lanner bestinn, awer
kénnen ofgebaut ginn.

Ech mengen, an désem Gesetz geet et jo virun allem
€m zousatzlech Sanktiounen. Bon, Sanktiounen ass
émmer e Wuert, dat een net onbedéngt gdr héiert,
mee leider muss een awer och an enger frdiheet-
lecher Gesellschaft dee Wee munchmol goen. An
dowéinst mussen eeben och heiansdo méi streng
Strofe festgehale ginn. Déi Geldstrofen, déi elo fest-
gesat sinn, ginn natierlech émmer der Fraude no fest-
gehalen, wat jo och esou awer natierlech richteg ass.

De Minister vum Konsumenteschutz kritt dann eeben
elo dréi Méiglechkeete fir virzegoen. Déi éischt ass
eeben, wéi gesot, fir d'éischt emol Erkldrunge vum
Fournisseur ze froen, wann deen eeben net seng
Wuer ... oder sech net esou an der Praxis verhalen
huet, wéi dat virgesinn ass, zweetens dann en Aver-
tissement, dréttens dann eréischt eng Sanktioun. Ech
mengen, datt dat u sech e richtegen, e gudde Wee
ass.

D'Chambre des Métiers huet sech jo net grad esou
euphoresch gewisen, well se gemengt huet, hei kéim



;

! i 15¢ séance

N

mercredi 23 novembre 2022 0486

erém zousatzlech administrativ Aarbecht op d'Betri-
ber zou. Jo, a priori stémmt dat, mee et ass wéi ém-
mer am Liewen: Wann ee sech korrekt behélt, dann
huet ee jo och net onbedéngt eppes ze fderten.

Mir hunn och duerfir e gewéssent Verstandnis, datt
aus deene Kreesser schonn déi Reaktioune kommen.
Mee awer trotzdeem sti mer awer éischter hannert
ddr Moossnam vun deenen drdi Etappen, déi hei elo
geplangt ass.

Da wéll ech awer och nach kuerz op dee Service zréck-
kommen, deen elo geschafe ginn ass vun deenen
drdi Fonctionnairen, déi jo am Fong geholl elo dann
d’Kompetenz vum Officier de police judiciaire kréien.
An och do muss ee soen, datt dat eng Moossnam
ass, déi elo berechtegt ass, well mer eis eeben, wéi
gesot, an engem Emfeld beweegen, wou eebe leider
mussen émmer méi Kontrolle gemaach ginn.

D'ULC ass jo der Meenung, datt dee Service elo ze vill
bescheiden ugesat gétt. Ech mengen, déi Kritik kann
een a ce stade net onbedéngt deelen. Au contraire: Et
soll ee fir d'éischt emol e Bilan maachen no een, zwee
Joer, et soll ee fir d'éischt emol méi bescheiden ufan-
ken, esou e Service opzebauen, an da kucken: Muss
deen nach weider ausgebaut ginn? Soudatt dat awer
scho richteg ass, op deem Niveau elo emol dee Ser-
vice do virzegesinn.

Eng aner Remark, déi och vun der Chambre des Fonc-
tionnaires et Employés publics gemaach ginn ass, soll
een och hei nach eng Kéier zur Diskussioun stellen.
Dat ass ndmlech déi: Si hdtte gdr méi Prezisiounen,
wat d'Kompetenze vun deene Fonctionnairen ube-
laangt. Vldicht kann eis d'Madamm Minister och do
nach zousdtzlech Erkldrunge ginn. Mee insgesamt si
mir awer der Meenung, datt et awer wichteg ass, datt
dee Service och elo hei geschafe gétt.

Mir liewen natierlech an enger Welt, wou d'Digitali-
séierung émmer méi u Bedeitung gewénnt. An dann
ass et evident, datt ee muss och deementspriechend
Upassunge maachen.

Ech wéll och nach hei énnerstrdichen, datt et wich-
teg ass, datt d’Fournisseuren am Fong elo och dozou
ugehale ginn, méi Informatiounen iwwer hir Ge-
schéftspraktiken ze liwwere respektiv och iwwer hir
Identitéit. Dat ass och ganz wichteg.

An ofschléissend wéll ech och nach eng Kéier hei be-
tounen, datt natierlech virun allem den Onlineservice
elo eppes méi Anonymmes ginn ass. Mir kafen dann
net méi esou en face vun engem Vendeur eppes an.
Dat bréngt natierlech eng ganz aner Bedeitung mat
sech, an dowéinst ass et eeben och wichteg, datt een
ddr Entwécklung Rechnung dréit.

A wéi gesot, ech bréngen natierlech selbstverstand-
lech den Accord vun der Demokratescher Partei zu
désem Gesetzesprojet a soen awer och dem Har
Carlo Weber nach Merci fir séi méndlechen an och sai
schréftleche Rapport.

Merci.

M. Fernand Etgen, Président | Merci dem Hér Gusty
Graas. An ech ginn d'Wuert weider un den hono-
rabelen Har Charles Margue.

M. Charles Margue (déi gréng) | Léif Kolleeginnen a
Kolleegen, ech soen dem Rapporter natierlech Merci
fir de méndlechen a schréftleche Rapport, erldutert vu
menge Virriedner, déi op munnech Saachen agaange
sinn, fir de Code de la consommation ze stderken, wat
mir Gréng natierlech begréissen. An ech ginn den Ac-
cord domat vun der grénger Fraktioun.

M. Fernand Etgen, Président | Merci, Hir Margue.
An d'Wuert geet direkt weider un den Hdr Fernand
Kartheiser.

M. Fernand Kartheiser (ADR) | Jo, Har President,
villmools merci. Dir Dammen an Dir Haren, just e
puer Wuert. Och vun eiser Sdit aus och e grousse
Merci un den Héar Weber fir dee Rapport.

Ech kommen heihinner, well ech awer e bésse Bauch-
wéi hunn, wann ech héieren, datt d'Europdesch Kom-
missioun eis Reegelen iwwert d’Konkurrenzrecht gétt,
well ech denken un - an ech mengen, ech sinn net
deen Eenzegen, vill Leit aus dem Siide wderten dat
och nach gutt an Erénnerung hunn - déi enorm Kom-
petenz vun der Europdescher Kommissioun, wann et
drém geet, Decisiounen ze huelen am Kompetenz-
recht.

Erénnere mer eis un d’Diddelenger Schmelz. Déi huet
misse verkaf ginn, well ArcelorMittal eng Operatioun
geplangt hat an Italien. Do huet dat misse verkaf
ginn. Do ass dat u Liberty Steel gaang an déi Didde-
lenger Schmelz ass haut esou gutt wéi futti. Dat ass
d’Kompetenz, dat ass eng Dankbarkeet, déi mer
géintiwwer der Europdescher Kommissioun kénnen
hunn, déi eis dat do imposéiert hat, déi e Betrib zu
Létzebuerg, deen tipptopp fonctionéiert huet, futti
gemaach huet. Dat muss een och emol soen.

Oder en anert Beispill vun der Europdescher Kom-
missioun, wou sech awer méi Froe kénne gestallt
ginn. Mir brauchen an Europa heiansdo strateegesch
Fusiounen, fir géintiwwer der Konkurrenz am Ausland
duerzehalen. Alstom-Siemens ass e ganz gutt Bei-
spill. Et gétt ddr nach, wou mer an der europdescher
Industrielandschaft Fusioune gebraucht hatten, fir
eis kénne géintiwwer der auslannescher Konkurrenz
duerchzesetzen, wat d'Europdesch Kommissioun ver-
hénnert huet.

Also loosse mer ... Gutt, dat heiten ass elo Konsumen-
teschutz, mee et louch mer awer um Haerz, fir dat
anert unzeschwatzen, well ech mengen, et ass e Bei-
spill, dat weist, datt mer och géintiwwer den europa-
eschen Institutioune musse kritesch sinn, well wat hei
verbrach ginn ass, notamment zu Diddeleng, dat hatt
ni déerfe geschéien!

Bon, Konsumenteschutz. Ech mengen, den Har
Weber huet ganz villes gesot, an ech wéll do just een
Aspekt opgrdifen, deen hie genannt huet. Dat sinn
déi repetitiv Oppositions formelles vum Staatsrot, déi
gemaach goufen, well de Staat op eng dirigistesch
Manéier wollt an d'Prdisgestaltungsstruktur vun der
fraier Ekonomie agrdifen. An en huet Recht! Well ech
mengen, déi frdi Ekonomie fonctionéiert jo doduerch,
datt awer nach eng fréi Prdisgestaltung ka sinn. An et
huet eis verwonnert, fir hei ze héieren, datt d’'Demo-
kratesch Partei zwar de Problem erkennt, et ass jo u
sech hir traditionell Parteienzoustdnnegkeet, fir awer
op d'Interessie vun der Ekonomie a vun den Entrepri-
sen opzepassen, an awer hei akzeptéiert, datt dann
en dirigisteschen Usaz do gesicht gétt.

Mir denken, datt d’Entreprisen net ze vill Biirokratie
sollten opgeluede kréien, well zemools déi kleng En-
treprisé packen all déi Virschréften net, déi se dacks,
och am Numm vum Konsumenteschutz, operluecht
kréien. Denkt un déi Etiketten, déi d’Backer mussen
ausféllen. Déi brauche bal e cheemesche Laboratoire
bei all Backerei fir ze wéssen, wat do dran ass. An dat
féiert dozou, datt déi kleng Entreprisen dat dacks
iwwerhaapt net méi packen, datt se sech mussen
herno zesummeleeén, datt se bal e juristeschen De-
partement brauchen, fir dat iwwerhaapt nach kénnen
ze steieren.

Dat féiert dozou, datt kleng Entreprisé verschwan-
nen. Dat féiert zu enger Konzentratioun dann an u
sech zum Effet contraire vun deem, wat gesicht ass.
Mir schwatzen dann net méi vu Konsumenteschutz,
mee vum Entstoe vu méi grousse Strukturen, wou de

Konsument herno manner Rechter géintiwwer deene
Strukturen huet, wéi wann et onverdnnert bliwwe
war. Also dat Konsumenterecht ass extreem wichteg,
mee et gétt net émmer ganz gutt ugepaakt.

Den Har Weber, fir vidicht domadder opzehalen,
huet och eng ganz Rei Observatiounen ernimmt, déi
vu villen Institutiounen hei am Land gemaach gou-
fen: Chambre des Salariés, Chambre de Commerce,
Chambre des Fonctionnaires et Employés publics, och,
mengen ech, Cour supérieure de justice. An alleguer
hate se Kriticken, déi awer absolutt valabel sinn.

A wéinst deene ville Kriticken ..., och wa mer u sech
als ADR eng Stderkung vum Konsumenteschutz ém-
mer reegelméisseg begréissen, mee dat Gesetz hei
huet awer ganz vill Schwaachpunkten, a mir wéerten
et dowéinst och net matstémmen, mir wéerten eis
enthalen.

Villmools merci.

M. Fernand Etgen, Président | Merci villmools,
Hdr Kartheiser. An da geet d'Wuert un d’'Madamm
Myriam Cecchetti.

Mme Myriam Cecchetti (déi Lénk) | Jo, merci, Har
President. Also als Alleréischt emol dem Rapporter e
grousse Merci fir sdi schréftlechen an och sdi ménd-
leche Rapport. Dése Projet de loi bréngt eng Rei vu
Fortschrétter mat sech, e geet jo och e bésse méi wait
wéi d'Direktiv, an duerfir waerte mir dat och mat-
stémmen.

Et ass awer op ddr anerer Sdit e bésse schued, datt
d'Regierung hei op déser Plaz d'Geleeénheet net ge-
notzt huet, fir eng wierklech onofhdngeg Struktur ze
schafen, wéi se och vun der ULC an der CSL gefrot
gouf, déi sech ém de Konsumenteschutz an och ém
d’Konkurrenzrecht kémmert, sou wéi dat jo och a vil-
len europdesche Lanner de Fall ass, zemools well mer
jo och muer hei eng nei Autorité de la concurrence
wderte stémmen. Voila.

Merci.

M. Fernand Etgen, Président | Merci, Madamm
Cecchetti. A leschten ageschriwwene Riedner ass den
honorabelen Har Sven Clement.

M. Sven Clement (Piraten) | Merci, Har President.
Léif Kolleeginnen a Kolleegen, als Eischt e grousse
Merci un de Carlo Weber fir séin ausféierleche ménd-
lechen a schréftleche Rapport.

Wéi en et gesot huet, setze mer mat désem Gesetz
dann elo och d'Omnibus-Direktiv an d’'nationaalt Recht
ém. A keng Angscht, et geet haut net ém e Bus, mee
et geet haaptsdchlech ém de Konsumenteschutz. Et ass
ndmlech e wichtege Schrétt, dee leider — an dat musse
mer dann erém soen - e bésse spéit kénnt. D'Direktiv
hatt ndmlech u sech scho missen d'lescht Joer am No-
vember gestémmt ginn. Bon, ee Joer méi spéit, dat
ass ... et ginn Direktiven, déi méi laang brauchen. Mee
et ass net esou schlémm wéi beim Projet - an dat huet
d'Madamm Cecchetti elo grad gesot — vum Conseil de
la concurrence, dee jo muer behandelt gétt, deen och
vill, vill méi séier hétt misse behandelt ginn.

Zréck awer bei d'Direktiv vun haut. Mir Piraten
begréissen d’Annerungen, déi mat der Direktiv kom-
men. Nodeems ndamlech an engem Rapport vun der
EU-Kommissioun erauskoum, datt de Konsumen-
teschutz an der EU net staark genuch wier, ass rea-
géiert ginn, an zwar op EU-Niveau, a se hunn eeben
derfir gesuergt, datt proportionell an harmoniséiert
Sanktioune solle geschafe ginn, net némmen harmo-
niséiert an der EU, mee eeben och national.

D'Sanktioune sollen dann och dat erémspigelen, wat
de Professionelle mat sengem Bedruch u Profitt ge-
maach huet an dozou proportionell sinn. D'Direktiv
geet also fir eis Piraten an déi richteg Richtung.
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Et gi weider Sanktioune fir frauduléis Aktioune fest-
gehalen. Et ass awer och e wichtege Schrétt a Rich-
tung méi Konsumenteschutz, wat digital Servicer a
Kontrakter ugeet.

Wéi d’CNPD begréisse mir explizitt, datt dés Direktiv
och endlech unerkennt, datt d’Notzung vun enger
Social-Media-Plattform och e Kontrakt téscht enger
Firma an engem Utilisateur ass, engem Utilisateur,
deen den Acces zu déser Plattform mat senge per-
séinlechen Donnéeé bezilt. Och wann een nach ém-
mer kee feste Prdis kann op déi Donnéeé setzen, sou
ass d'Unerkennung, datt et sech heibdi ém eng Trans-
aktioun handelt, schonn e wichtege Schratt.

Wat eis och ganz freet, dat ass dann, datt heimat
endlech d'Faxgerdt dohinner geschéckt gétt, wou et
higehéiert: an d’Muséeén. Et war e Relikt aus alen
Zaiten, datt ee muss bei verschiddenen Demarchen
als Firma e Fax uginn. Et gétt méttlerweil vill aner
Programmer, déi dése Rdle laang iwwerholl hunn,
vum Internet mat Cloud-Applikatiounen, iwwer Ap-
pen, déi e Blat Pabeier kénne scannen, bis hin zum
nach émmer traditionelle Courrier, dee jo als Alterna-
tiv fir déi géllt, déi net digital énnerwee sinn.

E weidere positive Punkt, dee mer hei wéllen eraus-
strdichen, ass dee vum Prix de référence. Wie kennt
et net? Et geet een an de Supermarché oder an all
anere Buttek an et gesdit een iwwerall sougenannt
Jreduzéiert” Prdisser, sief et den T-Shirt an de Sol-
den, sief et Déierefudder. A nee, et ass jo émmer ,auf
alles, auBer Tiernahrung"”. Mee et steet émmer esou
do, als wdr dee Produit méi bélleg. Et gesdit een awer
och émmer némmen eng Annonce mat ,.esou vill Pro-
zent méi bélleg” an d’Etikett huet eng giel Faarf am-
plaz eng gréng, also gi mer alleguerten dervun aus,
datt de Produit tatsdchlech méi bélleg muss sinn. An
d’Leit sinn dann éischter emol oppen, fir en neie Pro-
duit mat heem ze huelen oder méi vun eppes ze ka-
fen, well et huet ee jo psychologesch d'Gefill, et war
méi bélleg.

Mee ob dat mat deem Rabatt wierklech stémmt,
[éif Kolleeginnen a Kolleegen, dat weess een dee
Moment net, well et geet ee jo net all Dag an deen
ndmmlechte Supermarché an et weess een net, wéi
d'Prdisser sech do entwéckelen. An dat wderte mer
elo awer gewuer ginn, doduerch datt all Geschaft
muss bei sengem Rabatt uginn, wat den déifste Prais
vun deene leschten 30 Deeg war. Dat ass e grousse
Schratt no vir fir eis als Verbraucher, well mer méi
informéiert sinn. An en informéierte Verbraucher
kann dann och en informéierte Choix huelen a falt
vldicht net méi op d'Tricker vun aneren Etiketten oder
vu Prozenter, déi ndischt aussoen, eran.

Hér President, Iéif Kolleeginnen a Kolleegen, ech
kéint nach weider positiv Aspekter vun déser Direktiv
opléschten, mee dofir feelt eis haut e béssen Zait an,
ech mengen, och d’Nerven zu déser spéider Stonn.

Dés Direktiv muss sech um Terrain beweisen. Et wdert
net alles direkt perfekt oflafen. Keen Text kann allen
Eventualitéite gerecht ginn. Et wderte Fall viru Ge-
riicht landen an dat ass och gutt esou, well da kén-
nen d'Geriichter eis ndmlech eng Antwert ginn, wéi
déi eenzel Dispositiounen ze interpretéiere sinn. An
och dat féiert zu besserem Konsumenteschutz. Mir
stémme se mat.

Ech soen Iech Merci.
M. Fernand Etgen, Président | Merci, Har Clement.

D'Regierung huet d'Wuert, d'Madamm Konsumente-
schutzministerin Paulette Lenert.

Prise de position du Gouvernement

Mme Paulette Lenert, Ministre de la Protection des
consommateurs | Merci, Har President. Och wann et

scho spéit ass, géif ech gdren énnerstrdichen, dass
dat heite wierklech e wichtege Projet ass fir de Kon-
sument zu Létzebuerg. Trotz aller Komplexitéit, déi
hei zu Recht ervirgehuewe ginn ass, ass et extreem
wichteg, dass mer mathalen. De Marché kennt keng
Grenzen. D'Leit kafen iwwert d'Grenzen eraus an.
An d'Fantasie vun deenen, déi kucken, d'Leit eranze-
leeén, huet och keng Grenzen, leider. Asoufern ass et
wichteg, dass mer hei richteg stramm kénnen usetze
mat seride Strofen, déi richteg ofschreckend och sinn
a wéidinn, dass mer eis déi néideg Moyene ginn.

Et ass ugeschwat ginn: ,Firwat net direkt eng onof-
hangeg Behérd?” Mir haten am Fong geholl am Vir-
feld zu désem Projet eng Etiid maache gelooss vum
Max-Planck-Institut, fir e béssen eng Iddi ze kréien,
wéi mer am Verglach do stinn. Mir si relativ gutt
ewechkomm. Also schéngt et awer korrekt ze sinn,
wéi eis Kontrollen elo oflafen. Ech schléissen awer
net aus, dass dat an enger zweeter Phas kann aus-
gebaut ginn a Richtung vun enger onofhdngeger
Verwaltung, mee am Moment wollte mer step by step
ufénke mat deene Kompetenzen, déi mer inhouse
hunn.

Wat bedeit et konkreet? Déi Leit, déi wéerten natier-
lech héllefen, Kontrollen ze organiséieren, ze maa-
chen an dann och déi Avertissementen ze huelen,
d'Sanktiounen ze schwdtzen. Et ass eng breet Aar-
becht. Dat ass esou, wéi een et sech an der Praxis
muss virstellen, mat engem méi breeden Interven-
tiounsfeld, wat elo hei tracéiert ginn ass, eebe grad
eran an dat Digitaalt. Dat ass och ugeschwat gi vum
Sven Clement. Extreem wichteg ass och a mengen
Aen, dass déi Saachen, déi soi-disant ,gratis” sinn, et
ganz oft net sinn. Et ass een och e Konsument, wann
ee seng Daten eragétt an dofir eng Gratisleeschtung
kritt. An och do ass natierlech wichteg, dass d'Konsu-
menten opmierksam gemaach ginn, wat hir Rechter
sinn.

Fir der Komplexitéit entgéintzewierken, dat ass eppes,
wat mer natierlech an den Avise gelies hunn an eis och
aus de Virgespréicher mat den eenzelnen Acteure be-
wosst war. Do schaffe mer och u Guidelines fir déi Pro-
fessionell. Déi sinn am Moment am Drock, wderten och
elo an den ndchsten Deeg digital erausgoen, fir hinnen
ze héllefen, heimadder émzegoen.

Mir sinn eis scho bewosst, dass déi Oplagen och grad
fir kleng Betriber vill bedeiten. An do kucke mer,
asoufern mer dat kénnen, wou et an eise Méiglech-
keeten ass, hinnen entgéintzekommen, hoffentlech
mat enger klorer Kommunikatioun. Dat ass Sénn an
Zweck op alle Fall vun deene Richtlinnen, dass mer
hinnen do kénnen Héllefsstellunge ginn a Richtung
jee wéi se sech uleeén, fir och konform zu de Ge-
setzer ze sinn.

Et si staark Strofen, déi am Raum stinn, an dofir ass et
eis natierlech och wichteg, dass mer net némmen de
Konsument schiitzen, mee och eise Commercanten
déi néideg Moyene ginn, fir sech gutt opzestellen an
déser Hisiicht.

Ech géif mengersdits, well ech dat virdru vergiess
hunn, vun der Geleeénheet profitéieren, fir esouwuel
dem Cécile Hemmen Merci ze soe wéi dem Carlo
Weber fir hir ganz ausféierlech Rapporten a soe Merci
fir d’Ennerstétzung generell fir de Projet.

Merci.

M. Fernand Etgen, Président | Merci der Madamm
Konsumenteschutzministerin Paulette Lenert. D'Dis-
kussioun ass elo ofgeschloss.

Mir kommen elo zur Ofstémmung iwwert de Projet
de loi 7904. Den Text steet am Document parlemen-
taire 7904,

Vote sur I'ensemble du projet de loi 7904 et dispense
du second vote constitutionnel

D'Ofstémme fankt un. Da maache mer elo de Vote par
procuration. De Vott ass ofgeschloss.

De Projet de loi ass mat 56 Jo-Stémme bei 4 Absten-
tiounen ugeholl.

Ont voté oui : Mmes Diane Adehm, Nancy Arendt épouse
Kemp, MM. Emile Eicher, Félix Eischen, Paul Galles (par
M. Max Hengel), Léon Gloden, Jean-Marie Halsdorf,
Mme Martine Hansen, MM. Max Hengel, Aly Kaes, Marc
Lies, Mme Elisabeth Marque, M. Georges Mischo (par
M. Félix Eischen), Mme Octavie Modert, MM. Laurent
Mosar (par M. Jean-Paul Schaaf), Gilles Roth, Jean-Paul
Schaaf, Marc Spautz, Serge Wilmes (par Mme Martine
Hansen), Claude Wiseler et Michel Wolter ;

MM. Guy Arendt, André Bauler, Gilles Baum,
Mme Simone Beissel, MM. Frank Colabianchi, Fernand
Etgen, Gusty Graas, Max Hahn, Mme Carole Hartmann,
MM. Pim Knaff, Claude Lamberty et Mme Lydie Polfer (par
M. André Bauler) ;

Mme Simone Asselborn-Bintz, M. Dan Biancalana
(par  Mme  Simone  Asselborn-Bintz), Mmes Tess
Burton, Francine Closener, MM. Yves Cruchten, Mars
Di Bartolomeo, Mme Cécile Hemmen, M. Dan Kersch,
Mme Lydia Mutsch et M. Carlo Weber ;

Mme Semiray Ahmedova (par M. Marc Hansen),
M. Francois Benoy, Mmes Djuna Bernard, Stéphanie
Empain, Chantal Gary (par Mme Djuna Bernard),
M. Marc Hansen, Mme Josée Lorsché, M. Charles Margue
et Mme Jessie Thill ;

MM. Sven Clement et Marc Goergen ;
Mmes Myriam Cecchetti et Nathalie Oberweis.

Se sont abstenus : MM. Jeff Engelen, Fernand Kartheiser,
Fred Keup et Roy Reding (par M. Fernand Kartheiser).

Freet d'Chamber d'Dispens vum zweete Vote constitu-
tionnel?

(Assentiment)
Et ass also esou decidéiert.

9. Dépot d'une résolution par M. Fernand
Kartheiser

Da géif ech d'Wuert un den Har Fernand Kartheiser gi
fir den Depot vun enger Resolutioun.

Exposé

M. Fernand Kartheiser (ADR), auteur | Jo, villmools
merci, Har President. Et geet eigentlech an déser Re-
solutioun ém déi politesch Rechter vu Leit mat enger
Behénnerung. An dat ass e Sujet, wou mer eigentlech
alleguer déi Sensibilitéit derfir hunn, datt dat ganz
wichteg ass, datt d'Leit, déi scho vill Schwieregkee-
ten am Liewen hunn, awer esou wait wéi méiglech
Erliichterunge sollte kréien, datt mer hinne sollten
entgéintkommen an et hinne méi einfach maachen
an hir Rechter och respektéieren.

A mir hunn op jidde Fall och bei eis an der Fraktioun -
an ech sinn iwwerzeegt, bei Iech alleguer och - no
Méiglechkeete gesicht, fir déi politesch Informatioun
och hinnen zougdnglech ze maachen. Mee dat ass net
émmer einfach.

Wa mer zum Beispill vu Liichter Sprooch op eisen
Internetsdite schwatzen, da brauch een dofir Kompe-
tenzen an déi Kompetenz ass ganz rar. Mir hunn net
vill Leit hei am Land, déi wierklech domadder kénnen
émgoen. Et sinn der e puer, déi dat ganz gutt maa-
chen, mee natierlech ass et vill verlaangt vun deene
Leit, fir elo all Partei hei, déi hei vertrueden ass, ze
héllefen, fir dat kénnen émzesetzen. An ech wéll dofir



