PIRATEN

Claude WISELER

President vun der

Chamber vun den Deputéierten
19, um Krautmaart

L-1728 Létzebuerg

Létzebuerg, den 29/06/2026

Har President,

Sou wéi den Artikel 80 vun eisem Chambersreglement et virgesdit, bieden ech lech, dés
parlamentaresch Fro un de Minister fir den Interieur weiderzeleeden.

Am Februar 2024 hat eng Fra den 112 ugeruff a gemellt, datt si ze vill Medikamenter geholl hat an datt
den Owend schlecht ausgoe géif. Den Operateur hat si net eescht geholl a keng Ambulanz geschéckt.
Veéier Deeg drop war si dout opfonnt ginn. Elo fuerdert de Parquet ee Joer Prisong mat Sursis géint den
Operateur wéinst ,non-assistance a personne en danger".

An deem Zesummenhang wéilt ech dem Minister dés Froe stellen:

1.

Gétt et fir Operateure vum 112 eng spezifesch Formatioun am Emgang mat Appeller vu Persoune
mat eventuelle Suiciderisiken, a wa jo, wat deckt dés Formatioun of?

. Gétt et Protokoller fir den Triage vu Krisesituatiounen, déi explizit psychiatresch oder suizidal

Indicateure berticksichtegen — énner anerem wann eng Persoun vu fréiere Versich schwétzt?

. Gesait d'Regierung an désem Prozess e systematesche Problem an der Koordinatioun téschent

dem 112 an de psychosoziale Krisendéngschter, a wa jo, wat sinn d'Konsequenzen am Beraich vun
der Aus- a Weiderbildung vun den Operateuren?

Den Operateur, deen am Februar 2024 den Appell vun der Betraffener entgéintgeholl huet, huet laut
Pressebericht keng berufflech Konsequenze gedroen. Kann de Minister erklaren, ob an désem Fall
eng intern Enquéte oder Disziplinaruntersuchung beim CGDIS duerchgefouert gouf, a wéi eng
Krittaren entscheede beim CGDIS, ob en Téschefall mat déidlechem Ausgang disziplinaresch
Konsequenzen no sech zitt?

. Ass am CGDIS e systematescht Feedback- oder Qualitéitssécherungsprotokoll virgesinn, deen no
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kritesche Fall ausgeléist gétt — onofhangeg vum strofrechtleche Verfaren?

6. WAéi vill vun den Operateuren hunn eng Formatioun als Secouriste?

Mat déiwem Respekt,

O

CLEMENT Sven
Deputéierten






